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В связи с проведением реформы системы 
высшего образования проблема его качества в 
России является самой обсуждаемой. Не оста-
навливаясь на содержании достаточно много-
гранного и сложного понятия «качество обра-
зования», отметим, что современное общество 
заинтересовано в предоставлении образова-
тельных услуг определенного качества [1–3]. 
Требования к минимуму знаний, составу дис-
циплин, уровню методического обеспечения 
отражаются в федеральных государственных 
образовательных стандартах высшего образо-
вания. Качество образования в значительной 
степени определяется соответствием потенциа-
ла вуза требованиям стандарта по соответству-
ющим направлениям подготовки, что определя-
ется в процессе лицензирования, аккредитации 
образовательных программ, государственной 
аттестации выпускников, конкурсного отбора 
и аттестации преподавателей. 

В различных странах степень государ-
ственного регулирования содержания образо-
вательных программ и организации процесса 
обучения различна, различаются также уровни 
регулирования. Например, в США новые обра-
зовательные программы утверждает комиссия 
штата. Чтобы не обострять конкуренции между 
университетами, комиссия не поощряет дубли-
рования программ. Во Франции государство 
в лице Министерства народного образования 
оставляет за собой основные функции управ-
ления образованием, оно остается основным 
источником финансирования высшего образо-
вания, а также регулирует деятельность в обла-
сти профессионального образования через раз-

работку профессиональных и образовательных 
стандартов, привлекая к этому процессу соци-
альных партнеров [4].

Современная система оценки и подтверж-
дения (признания определенного уровня) ка-
чества образования начала создаваться в Рос-
сийской Федерации с 1992 г. Законом РФ «Об 
образовании» предусматривалась возможность 
получения образовательными учреждения-
ми как государственной, так и общественной 
аккредитации «в различных российских, за-
рубежных и международных общественных 
образовательных, научных и промышленных 
структурах» [5]. Однако в связи с тем, что го-
сударственная аккредитация являлась для ву-
зов обязательной, она долго время развивалась 
практически как единственная. Это также объ-
ясняется и традиционным для России довери-
ем общества к документам, выдаваемым госу-
дарственными органами, а не общественными 
структурами. 

Приказом Госкомвуза России 18 апреля 
1995 г. был создан Научно-информационный 
центр государственной аккредитации в г. Йош-
кар-Оле, который в 1996 г. вступил в между-
народную сеть аккредитационных агентств 
INQAAHE, с 2000 г. – в сеть аккредитационных 
агентств по высшему образованию стран Цен-
тральной и Восточной Европы, CEE Network.

В 2005 г. он был переименован в феде-
ральное государственное учреждение «Нацио-
нальное аккредитационное агентство в сфере 
образования» (ФГУ «Росаккредагентство»). 
ФГУ «Росаккредагентство» в 2009 г. получило 
статус полноправного членства в Европейской 
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ассоциации гарантии качества в высшем обра-
зовании, ENQA.

Деятельность агентства направлена на до-
стижение следующих целей: 

- содействие в осуществлении государ-
ственных функций по государственной аккре-
дитации, являющейся основным механизмом 
государственного и международного призна-
ния качества образовательной деятельности 
российских образовательных организаций;

- удовлетворение потребностей личности, 
общества и государства в повышении качества 
образования и содействие развитию академи-
ческой, профессиональной и социальной мо-
бильности граждан;

- повышение конкурентоспособности Рос-
сии и ее граждан на мировом рынке труда.

ФБГУ «Росаккредагентство» функцио-
нирует в соответствии с утвержденным Фе-
деральной службой по надзору в сфере обра-
зования и науки государственным заданием в 
рамках осуществления делегированных пол-
номочий по государственной аккредитации 
деятельности образовательных организаций с 
целью обеспечения независимости принимае-
мых решений. 

В середине 2000-х гг. под влиянием Бо-
лонского процесса постепенно начали раз-
виваться общественные институты оценки и 
гарантий в области образования. Очевидно, 
что процедура государственной аккредитации 
перестала быть единственным механизмом 
мотивации вузов к развитию и повышению ка-
чества образования.

В 2005 г. была создана одна из первых не-
зависимых экспертных организаций в сфере 
профессионального образования – Агентство 
по контролю качества образования и развитию 
карьеры (АККОРК).

Ассоциация инженерного образования 
(АИОР), первоначально основанная в 1992 г. 
как объединение ведущих технических уни-
верситетов России, с октября 1993 г. работа-
ет по направлению аккредитации профиль-
ных образовательных программ. В 2006 г. 
она стала одним из основателей Европейской 
сети по аккредитации инженерного образо-
вания (European Network for Accreditation of 
Engineering Education – ENAEE), которое созда-
ло взаимопризнаваемый знак EUR-ACE Labels, 
подтверждающий качество аккредитованных 

программ. АИОР за время своего существова-
ния стала значимой организацией в области ак-
кредитации образовательных программ техни-
ческого профиля. Подтверждением этому стало 
признание ее в 2012 г. полноправным членом 
Вашингтонского соглашения (The Washington 
Accord) [6].

В 2009 г. Гильдия экспертов в сфере профес-
сионального образования учредила Националь-
ный центр общественно-профессиональной 
аккредитации (Нацаккредцентр), деятельность 
которого направлена на развитие системы не-
зависимой оценки качества, в том числе в соот-
ветствии с международными стандартами.

Новый Федеральный закон «Об образова-
нии в Российской Федерации» 2012 г. преду-
сматривает наряду с государственной аккре-
дитацией учреждений наличие процедуры 
профессионально-общественной аккредита-
ции, результаты которой рассматриваются при 
государственной аккредитации вуза [7]. 

В Указе Президента РФ от 7 мая 2012 г. «О 
мерах по реализации государственной полити-
ки в области образования и науки» ставится за-
дача развития новых форм профессионально-
общественной аккредитации образовательных 
программ вузов, ведущих подготовку студен-
тов в области экономики, юриспруденции, 
управления, социологии [8]. Все это свидетель-
ствует о важности и приоритетности решения 
проблем качества образования в вузах страны. 
Профессионально-общественная аккредитация 
должна реализовать возможности, которые не 
могут быть выполнены в процедуре государ-
ственной аккредитации: привлечение зарубеж-
ных экспертов в работу экспертных комиссий, 
а также работодателей и студентов. Это диктует 
необходимость разработки процедур профес-
сионально-общественной аккредитации, соз-
дания организаций по ее проведению и неза-
висимых коллегиальных органов для принятия 
решений.

Организации, осуществляющие образо-
вательную деятельность, могут получать 
общественную аккредитацию в различных 
российских, иностранных и международных 
организациях.

Под общественной аккредитацией по-
нимается признание уровня образовательной 
деятельности организации соответствующим 
критериям и требованиям российских, ино-
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странных и международных организаций. 
Порядок проведения общественной аккреди-
тации, формы и методы оценки при ее про-
ведении, а также права, предоставляемые ак-
кредитованной организации, осуществляющей 
образовательную деятельность, устанавли-
ваются общественной организацией, которая 
проводит общественную аккредитацию [9].

Работодатели, их объединения, а также 
уполномоченные ими организации вправе про-
водить профессионально-общественную аккре-
дитацию профессиональных образовательных 
программ, реализуемых организацией, осу-
ществляющей образовательную деятельность.

Профессионально-общественная аккре-
дитация профессиональных образовательных 
программ представляет собой признание каче-
ства и уровня подготовки выпускников, осво-
ивших такую образовательную программу в 
конкретной организации, осуществляющей 
образовательную деятельность, отвечающих 
требованиям профессиональных стандартов, 
потребностям рынка труда в специалистах, ра-
бочих и служащих соответствующего профиля 
[10].

Эти изменения в законодательстве дали 
возможность нескольким десяткам организа-
ций заявить о желании осуществлять данный 
вид деятельности. Среди них: Ассоциация 
ведущих вузов в области экономики и менед-
жмента (АВВЭМ), Вольное экономическое 
общество, ОПОРА России совместно с Рос-
сийским союзом промышленников и предпри-
нимателей, Национальный аккредитацион-
ный совет делового образования, Федерация 
рестораторов и отельеров, Медицинская лига 
России, Национальная медицинская палата, 
Ассоциация предприятий компьютерных и ин-
формационных технологий (АПКИТ), Россий-
ский союз строителей и др.

Однако законодательное регулирование 
данной сферы в настоящее время представля-
ется недостаточным.

Положительное влияние на развитие ин-
ститута профессионально-общественной ак-
кредитации в России оказало бы создание спе-
циального совета при Минобрнауки России, 
представляющего наиболее значимые профес-
сиональные сообщества и формируемого из 
числа крупных объединений работодателей и 
экспертных организаций. Данный совет мог бы 

осуществлять включение аккредитующих ор-
ганизаций в специальный публичный реестр.

Работа в данном направлении активно ве-
дется, Министерством образования и науки 
РФ разработана автоматизированная инфор-
мационная система мониторинга результатов 
профессионально-общественной аккредита-
ции образовательных программ, реализуемых 
в РФ, которая предназначена для сбора, об-
работки и выгрузки данных о ее результатах. 
На веб-сайте информационной системы пред-
ставлена, в том числе, информация об орга-
низациях, которые на основании мониторинга 
результатов профессионально-общественной 
аккредитации образовательных программ и 
в соответствии со ст. 96 «Об образовании в 
Российской Федерации» могут осуществлять 
процедуру профессионально-общественной 
аккредитации, а также программы, прошедшие 
аккредитацию, и эксперты, которые могут при-
влекаться к данной процедуре [11].

Основной целью государственной аккре-
дитации является подтверждение соответствия 
образовательной деятельности по основным 
образовательным программам федеральным 
государственным образовательным стандартам 
в части требований к следующим критериям: 

1) качеству и результатам освоения основ-
ной образовательной программы; 

2) структуре основной образовательной 
программы; 

3) сроку получения образования по основ-
ной образовательной программе; 

4) условиям реализации основной образо-
вательной программы: 

- общесистемные требования к реализации 
программы; 

- кадровые условия реализации программы; 
- требования к материально-техническому 

и учебно-методическому обеспечению про-
граммы; 

- требования к финансовым условиям реа-
лизации программы.

Профессионально-общественная аккреди-
тация проводится только в отношении обра-
зовательных программ, а не образовательного 
учреждения в целом. Здесь основной упор де-
лается на оценку профессиональной подготов-
ки будущих специалистов. Цель профессио-
нально-общественной аккредитации состоит 
в подтверждении результативности образова-

К вопросу  о  роли  аккредитации в  повышении  качества  высшего  образования



92

Раздел 2. Педагогические науки: профессиональное образование

тельных программ, удовлетворенности выпуск-
ников уровнем своей подготовки с учетом их 
карьерных ожиданий, а самое главное – удо-
влетворенности работодателей качеством про-
фессиональных знаний, навыков молодых спе-
циалистов, степенью сформированности у них 
профессиональных (равно как и общекультур-
ных) компетенций.

Этот вид аккредитации является добро-
вольным для вуза и проводится независимыми 
аккредитационными агентствами в соответ-
ствии с принятыми этими агентствами тре-
бованиями. Такие агентства привлекают для 
аккредитации опытных экспертов из научно-
образовательного и профессиональных сооб-
ществ.

Национальным советом при Президенте 
РФ по профессиональным квалификациям 
20 апреля 2015 г. утверждены базовые прин-
ципы профессионально-общественной ак-
кредитации.

Основными критериями оценки и по-
следующей профессионально-общественной 
аккредитации профессиональных образова-
тельных программ со стороны аккредитующих 
организаций являются:

1) успешное прохождение выпускниками 
профессиональной образовательной програм-
мы процедуры независимой оценки профес-
сиональных квалификаций;

2) соответствие сформулированных в про-
фессиональной образовательной программе 
планируемых результатов ее освоения (выра-
женных в форме профессиональных компетен-
ций, результатах обучения, иных формах) про-
фессиональным стандартам;

3) соответствие учебных планов, рабочих 
программ учебных предметов, курсов, дисци-
плин (модулей), оценочных материалов и про-
цедур запланированным результатам освоения 
образовательной программы (компетенциям и 
результатам обучения);

4) соответствие материально-технических, 
информационно-коммуникационных, учебно-
методических и иных ресурсов, непосред-
ственно влияющих на качество подготовки 
студентов, содержанию профессиональной 
деятельности и профессиональным задачам, к 
выполнению которых готовится выпускник;

5) наличие спроса на профессиональную 
образовательную программу, востребованность 

выпускников профессиональной образователь-
ной программы работодателями;

6) подтвержденное участие работодателей:
- в проектировании профессиональной об-

разовательной программы, включая планируе-
мые результаты ее освоения, оценочные мате-
риалы, учебные планы, рабочие программы;

- в организации проектной работы обуча-
ющихся;

- в разработке и реализации программ 
практик, формировании планируемых резуль-
татов их прохождения;

- в разработке тем выпускных квалифика-
ционных работ, значимых для соответствую-
щих областей профессиональной деятельно-
сти [12].

В Международном институте экономи-
ки, менеджмента и информационных систем 
Алтайского государственного университета 
имеется опыт прохождения не только госу-
дарственной аккредитации, традиционной 
для российских вузов, но и профессионально-
общественной аккредитации образователь-
ных программ. В 2013 г. была проведена 
общественно-профессиональная аккредитация 
нескольких образовательных программ с при-
влечением Ассоциации классических универси-
тетов России (АКУР), в 2015 г. – международная 
профессионально-общественная аккредитация 
Национальным центром профессионально-об-
щественной аккредитации и профессионально-
общественная аккредитация Общероссийской 
общественной организацией малого и среднего 
предпринимательства «ОПОРА РОССИИ».

В таблице представлен сравнительный 
анализ используемых при проведении профес-
сионально-общественной аккредитации крите-
риев, сделана попытка найти среди них близ-
ких по содержанию.

Очевидно, что на сегодняшний день от-
сутствуют единые методики и походы к прове-
дению профессионально-общественной аккре-
дитации. И зачастую содержание критериев с 
похожим названием также может существенно 
отличаться. На наш взгляд, такое положение не 
может обеспечить сопоставимость требований 
при оценке качества разными организациями 
и, как следствие, гарантировать одинаково вы-
сокий уровень качества образовательных про-
грамм, аккредитованных по разным методикам.
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Стандарты и показатели, используемые при проведении 
профессионально-общественной аккредитации различными организациями

№
Ассоциация 

классических 
университетов России

Национальный центр 
профессионально-

общественной аккредитации
ОПОРА РОССИИ

1 Цели образовательной про-
граммы

Политика (цели, стратегия 
развития) и процедуры гаран-
тии качества образовательных 
программ

Стратегия и менеджмент программы

2 Планирование, формирова-
ние и оценка образователь-
ной программы

Утверждение, мониторинг и 
периодическая оценка образо-
вательных программ

3 Управление учебным про-
цессом

4 Содержание образователь-
ной программы

Структура и содержание программы

5 Методическое обеспечение 
образовательной програм-
мы

Учебные ресурсы и обеспече-
ние студентов

6 Кадры Гарантии качества и компе-
тентности кадрового состава

Преподавательский состав

7 Студенты Оценка уровня знаний / ком-
петенций студентов

Соответствие компетенции выпуск-
ников программы требованиям про-
фессиональных стандартов или иным 
общероссийским квалификационным 
требованиям

8 Ресурсы программы Информационная система, 
обеспечивающая эффектив-
ную реализацию образова-
тельной программы

Материально-технические, информа-
ционные ресурсы программы

9 Социокультурная среда, 
обеспечивающая становле-
ние и развитие личности

10 Реализация научной работы 
в учебном процессе

Научно-исследовательская работа

11 Система обеспечения куль-
туры качества

Соответствие процедур и содержания 
оценки результатов выпускников об-
разовательных программ требовани-
ям профессиональных стандартов

12 Выпускники и трудо-
устройство

Востребованность выпускников, 
освоивших образовательную про-
грамму, рынком труда

13 Информационное продви-
жение программы

Информирование обществен-
ности

Выделяют несколько причин, по которым 
вузы заинтересованы в проведении общест-
венно-профессиональной аккредитации своих 
образовательных программ.

1. Необходимость совершенствования об-
разовательных программ, возможность показать 
программу независимым экспертам, в числе ко-
торых и представители работодателей, чтобы 
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Раздел 2. Педагогические науки: профессиональное образование
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выявить ее недостатки и получить рекоменда-
ции по ее совершенствованию.

2. Необходимость обеспечить признание 
программы. В случае проведения аккредита-
ции в своей стране информация об аккредито-
ванной программе, как правило, публикуется 
в средствах массовой информации, что обе-
спечивает ее привлекательность в среде аби-
туриентов, признание в профессиональном и 
научно-образовательном сообществах.

В случае международной аккредитации 
программа получает признание во всех стра-
нах, подписавших международные соглашения 
о взаимном признании систем аккредитации. 
Это существенно расширяет возможности ака-
демической мобильности студентов, способ-
ствует созданию совместных с зарубежными 
партнерами образовательных программ (Double 
degree), позволяющих выпускникам получать 
два диплома вузов-партнеров. Естественно, 
информация об этом публикуется в СМИ, что 
опять же обеспечивает привлекательность и 
признание программы в среде отечественных и 
зарубежных абитуриентов и работодателей.

3. Осознание положения своей програм-
мы по сравнению с аналогичными программа-
ми других вузов. На сайтах публикуют рейтинг 
программ вузов, основанный на результатах 
общественно-профессиональной квалификации.

4. Обеспечение своим выпускникам воз-
можности получения сертификатов (отече-
ственных и/или международных) профессио-
налов (в случае программ в области техники и 
технологии). Во многих странах обязательным 
условием при сертификации (признании) квали-
фикации специалиста является окончание вуза 
по программе, которая прошла общественно-
профессиональную аккредитацию. Если вы-
пускник закончил вуз по образовательной 
программе, не прошедшей общественно-про-

фессиональную аккредитацию, он не имеет 
права на получение сертификата профессиона-
ла [13].

Таким образом, цель государственной про-
цедуры заключается именно в получении ак-
кредитации, т.е. подтверждении соответствия 
содержания образовательной программы и ка-
чества подготовки требованиям федеральных 
государственных образовательных стандар-
тов; цели получения вузом профессионально-
общественной аккредитации – другие: напри-
мер, получение независимой объективной 
оценки организации образовательного процес-
са в вузе, условий его реализации и качества 
для формирования стратегии развития. 

Именно качество образования становится 
основным критерием оценки: на основе резуль-
татов мониторинга качества образования фор-
мируются национальные и глобальные рейтин-
ги образовательных программ, которые имеют 
популярность в странах – участницах Болон-
ского процесса.

Для выпускников, окончивших вузы по 
программам, прошедшим общественно-про-
фессиональную аккредитацию, открывается 
возможность получить сертификат (признание) 
их профессиональной квалификации и принять 
участие в выполнении крупных и значимых 
международных проектов.

Для работодателей, принимающих на ра-
боту выпускников вузов, окончивших их по 
аккредитованным программам, открываются 
возможности сформировать команды професси-
оналов, имеющих международные сертифика-
ты (международное признание), что дает право 
принимать участие в международных конкурсах 
крупных проектов (грантов) и повышает вероят-
ность победы в этих конкурсах. Это также бу-
дет способствовать повышению и укреплению 
международного престижа компании [14].
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