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Своевременное и в полном объеме обеспечение работников предприятий средствами индивидуальной 
защиты (СИЗ) является важной задачей в системе управления охраной труда. Поскольку затраты крупных 
компаний на приобретение СИЗ составляют внушительные суммы, компании стремятся оптимизировать 
затраты за счет централизации закупок и приобретения СИЗ по оптовым ценам. В результате централизо-
ванных закупок уменьшается цена приобретения единицы товара, однако возникает ряд проблем при пла-
нировании закупки, связанных с разнообразием антропометрических данных работников предприятия 
и временным лагом на поставку продукции.

В настоящей статье рассмотрены проблемы и подходы к их решению при обеспечении работников 
средствами индивидуальной защиты ног (специальной обуви) на примере ПАО «РТК». Приведены данные 
по выдаче со склада обуви за 3 года, отражающие картину дефицита и профицита востребованности ти-
поразмеров обувного ряда на предприятии. Сделаны попытки проанализировать имеющийся массив дан-
ных. Сформулированы возможные причины и индикаторы неправильного планирования (обеспечения) 
СИЗ. Предложены подходы к дальнейшему развития оптимизации планирования СИЗ.

Ключевые слова: средства индивидуальной защиты, средства защиты ног, анализ данных, спецобувь, 
подбор обуви, ошибки в планировании СИЗ.
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Timely and full provision of employees of enterprises with personal protective equipment is an important task 
in the occupational health and safety management system. Since the costs of large companies for the purchase of 
PPE amount to impressive amounts, companies seek to optimize costs by centralizing purchases and purchasing 
PPE at wholesale prices. As a result of centralized purchases, the purchase price of a unit of goods decreases, 
however, a number of problems arise when planning purchases related to the variety of anthropometric data of 
employees of the enterprise and the time lag for the supply of products.

This article discusses the problems and approaches to solving them when providing employees with personal 
protective equipment for their feet (special shoes) on the example of PJSC «RTK». The data on the issue of shoes 
from the warehouse for 3 years are given, reflecting the picture of the deficit and surplus of the demand for 
standard sizes of the shoe range at the enterprise. Attempts have been made to analyze the available data array. 
Possible reasons and indicators of incorrect planning (provision) of PPE are formulated. Approaches to further 
development of optimization of PPE planning are proposed.
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Введение. Средства индивидуальной защиты 
(далее СИЗ) — это средство, используемое 
для предотвращения или уменьшения воз-

действия на работника вредных и (или) опасных 
производственных факторов, особых температур-
ных условий, а также для защиты от загрязнения. 
В соответствии с Трудовым кодексом РФ работо-
датель обязан обеспечить приобретение за счет 
собственных средств и выдачу средств индивиду-
альной защиты работникам, занятым на работах 
с вредными и (или) опасными условиями труда, 
на работах, выполняемых в особых температур-
ных условиях или связанных с загрязнением, а так-
же контроль за правильностью применения ими 
средств индивидуальной и коллективной защиты. 
А работник обязан использовать и правильно при-
менять средства индивидуальной и коллективной 
защиты. Таким образом, средства индивидуальной 
защиты у работника должны быть во всех необхо-
димых случаях, и он должен применять выданные 
ему СИЗ. Поэтому своевременное и в полном объе-
ме обеспечение работников предприятий средства-
ми индивидуальной защиты является важной зада-
чей в системе управления охраной труда.

Постановка задачи. В рыночных условиях 
крупные компании на приобретение СИЗ затра-
чивают значительные средства. По итогам феде-
ральных статистических наблюдений Федераль-
ной службы государственной статистики затраты 
на приобретение спецодежды, спецобуви и других 
средств индивидуальной защиты в 2021 г. состави-
ли 175 184 077,2 руб. [1].

С целью оптимизации этих затрат крупные 
компании стремятся централизовать приобрете-
ние средств индивидуальной защиты с целью по-
лучения наилучших экономических условий по по-
ставке СИЗ. За счет заказа больших объемов СИЗ 
достигается наименьшая цена за единицу продук-
ции, сокращаются внутренние издержки компа-
нии по поиску и заключению договоров поставки 
СИЗ в каждом филиале. При централизованной за-
купке возможно шить спецодежду в едином корпо-
ративном стиле. Однако, как показывает практика, 
при централизации закупок возникают определен-
ные сложности со сроками поставки, размерным 
рядом и номенклатурой поставляемой СИЗ.

Для изготовления и поставки СИЗ в едином 
корпоративном стиле Заказчик направляет Постав-
щику СИЗ заявку с номенклатурой и размерным 
рядом СИЗ. После получения заявки у Поставщи-
ка СИЗ включается цикл по приобретению и изго-
товлению СИЗ для поставки Заказчику: часть СИЗ 
поставщик самостоятельно изготавливает на име-
ющихся производственных мощностях, часть из-
готавливает на производственных мощностях 
у партнеров и часть приобретает у производите-

лей по оптовым ценам. После формирования зака-
за производится поставка СИЗ на склады Заказчи-
ка. Поставщики СИЗ не хотят держать на складах 
запасы спецодежды в корпоративном стиле, так 
как это требует выведения из оборота значитель-
ных финансовых затрат, поэтому постава СИЗ осу-
ществляется с определенной временной задержкой 
после поступления заявки.

В свою очередь, чтобы сформировать заявку 
на СИЗ, в компании необходимо собрать потреб-
ность СИЗ в зависимости от защитных свойств, раз-
мерному ряду работников по каждому подразде-
лению. При планировании и составлении заявок 
на приобретение средств индивидуальной защиты 
работников больших компаний образуются огром-
ные массивы данных, которые необходимо собрать 
и надлежащим образом обработать, чтобы каждо-
му сотруднику в нужный срок поступила соответ-
ствующая по защитным свойствам и размеру СИЗ. 
Однако это не всегда получается во всех необходи-
мых случаях, поэтому на складе остаются остатки 
по отдельным номенклатурным позициям, когда 
выданные средства защиты не соответствуют нуж-
ному размеру или защитные свойства СИЗ не соот-
ветствуют виду выполняемых работ. Причины не-
эффективного обеспечения СИЗ могут заключаться 
в недоработках при планировании, а также в не-
надлежащей поставке СИЗ.

Возможные причины и индикаторы непра-
вильного планирования (обеспечения) СИЗ (кон-
кретизация на примере специальной обуви) при-
ведены в таблице 1.

Затраты на СИЗ считаются эффективными, 
если средства индивидуальной защиты:

— подходят работнику по всем параметрам;
— работник применяет во всех необходимых 

случаях;
— выхаживает предусмотренные нормами 

сроки.
Нерациональное обеспечение СИЗ на пред-

приятии приводит к излишним затратам. По экс-
пертным оценкам авторов данной статьи, до 30 % 
затрат на СИЗ являются неэффективными.

Подбор спецобуви в зависимости от антро-
пометрических свойств ноги человека. Поку-
патели часто не знают свой фактический размер 
обуви [2]. Это обусловлено тем, что на массовом 
рынке повседневной обуви размеры нестандарти-
зированы, присутствуют российские бренды, ки-
тайские маломерки и более-менее адекватные рос-
сийским размерам европейские бренды. Покупая 
обувь определенных марок, человек ориентирует-
ся на размер производителя, а не на свой фактиче-
ский размер стопы. Работники при приобретении 
обуви в быту привыкли пользоваться разными си-
стемами размеров.
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Таблица 1
Возможные причины и индикаторы неправильного планирования (обеспечения) СИЗ

Индикаторы «неправильного»  
планирования (обеспечения) 

СИЗ на предприятии
Способы идентификации Возможные признаки

Остатки на складе по отдель-
ным номенклатурным пози-
циям

Оборотно-сальдовые ведо-
мости на конец отчетного 
периода

Нерациональное планирование СИЗ, ротация пер-
сонала, большой цикл поставки СИЗ

Работники не применяют СИЗ 
в необходимых случаях

При проведении аудита 
по охране труда

Не соответствует размерный ряд, не соответствуют 
защитные свойства, плохое качество СИЗ, работник 
не привык использовать СИЗ

СИЗ с ненадлежащими разме-
рами

В ходе приемки СИЗ 
на склад

Поставщик поставил СИЗ несоответствующего раз-
мера или размер заказанной обуви и поставленной 
обуви в разных системах измерений

При носке обуви

Обувь маленькая — когда преимущественно носок 
обуви начинает изнашиваться
Обувь велика — когда носок обуви загибается вверх
Узкая обувь — когда она изнашивается преимуще-
ственно сбоку
Из-за разных систем измерений СИЗ работники 
не знают свой фактический размер в российской 
системе размеров обуви

Отсутствует отдельная номен-
клатура СИЗ у работников

При проведении аудита 
по охране труда

Нерациональное планирование СИЗ или отсутствие 
бюджета на СИЗ

Затоваривание СИЗ у работни-
ков в шкафчиках из-за малого 
срока эксплуатации СИЗ

При проведении аудита 
по охране труда

Выдача СИЗ в соответствии с типовыми нормами 
при малом количестве работ, при которых требует-
ся использовать данный вид СИЗ

Выдана СИЗ не с нужными за-
щитными свойствами

При проведении контро-
ля состояния условий труда 
или аудита по охране труда

Ошибки при централизованном выборе СИЗ

Такая же ситуация имеет место и при планиро-
вании специальной обуви в ПАО «РТК», так как раз-

мер обуви спрашивают непосредственно у работ-
ников (табл. 2).

Таблица 2
Соответствие размера для специальной обуви для российского и европейского стандарта

Размер 
на маркиров-

ке обуви

Длина стопы, мм. Градация согласно российско-
му ГОСТ 11373 «Обувь. Размеры» (разница ме-

жду размерами 7,5 мм) 

Длина стопы, мм. Градация согласно европей-
ским стандартам на защитную обувь (разница 

между размерами 6,67 мм) 

35 217 223

36 225 230

37 232 237

38 240 243

39 247 250

40 255 257

41 262 263

42 270 270

43 277 277

44 285 283

45 292 290

46 300 297

47 307 303

48 315 310

49 322 317

Таким образом, спецобувь может иметь фак-
тическую разницу между размерами как 7,5 мм, 
так и 6,67 мм, поскольку на рынке присутствует 
обувь, изготовленная и по европейским стандар-

там, и по российским ГОСТам. Стоит отметить, 
что размер обуви, произведенной в Юго-Восточ-
ной Азии, вообще трудно соотнести со стандар-
тами.
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При планировании и обеспечении обуви 
на предприятии в рамках при централизованной 
системы закупки может происходить несовпадение 
размерного ряда поставляемой обуви. Чтобы избе-
жать такого рода ошибок, необходимо на предприя-
тии собирать данные о длине стопы в метрической 
системе (фактически измерять ногу работника) 
и заявки на обувь подавать исходя из фактических 
размеров стопы. Методы и системы измерения сто-
пы формализованы и известны [3–6].

Моделирование данных. Data driven — под-
ход к управлению, главный постулат которого: ре-
шения нужно принимать, опираясь на анализ цифр, 
а не на интуицию и личный опыт. Основная прак-
тическая цель профессиональной деятельности 
в науке о данных — обнаружение закономерно-
стей в данных, извлечение знаний из данных в об-
общенной форме.

В оборотно-сальдовой ведомости ТМЦ по скла-
ду Волгоградского филиала ПАО «РТК» имеются 

данные о размерном ряде и количестве выдан-
ных СИЗ по филиалу. Эти данные можно предста-
вить в разном виде: по подразделениям, по разме-
ру и так далее.

В таблице 3 приведены данные о выданных 
в Волгоградском филиале ПАО «РТК» ботинках зим-
них (мужских, женских, универсальных) за 3 года 
(2019–2021). В таблице 4 приведены данные о вы-
данных в филиале ботинках и полуботинках (муж-
ских, женских, универсальных) за 3 года (2019–
2021).

Данные представлены по размеру и годам. 
В правой части таблицы 3 и 4 произведен расчет 
выданной обуви в процентном содержании кон-
кретного размерного ряда от общего количества 
пар обуви.

На рисунках 1 и 2 в форме объемной гисто-
граммы визуально представлены данные о выдан-
ной обуви в Волгоградском филиале по годам.

Таблица 3
Ботинки зимние (мужские, женские, универсальные)

Размер
Выданное со склада количество, штук Процент от общего количества штук,%

2019 2020 2021 2019 2020 2021

38 0 0 3 0 0 0,77319588

39 1 11 13 0,126582 1,3064133 3,35051546

40 5 29 12 0,632911 3,44418052 3,09278351

41 24 93 17 3,037975 11,0451306 4,3814433

42 170 173 102 21,51899 20,5463183 26,2886598

43 247 255 123 31,26582 30,2850356 31,7010309

44 179 112 41 22,65823 13,3016627 10,5670103

45 92 111 61 11,64557 13,1828979 15,7216495

46 48 27 11 6,075949 3,20665083 2,83505155

47 24 29 8 3,037975 3,44418052 2,06185567

48 0 2 0 0 0,23752969 0

ИТОГО 790 842 388 100 100 100

Рис. 1. Ботинки зимние (мужские, женские, универсальные)
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Таблица 4
Ботинки и полуботинки (мужские, женские, универсальные)

Размер
Выданное со склада количество, штук Процент от общего количества штук,%

2019 2020 2021 2019 2020 2021

37 0 0 2 0 0 0,243309

38 0 2 8 0 0,156128 0,973236

39 4 9 16 0,795229 0,7025761 1,946472

40 9 40 15 1,789264 3,1225605 1,824818

41 45 89 102 8,946322 6,9476971 12,40876

42 166 242 233 33,00199 18,891491 28,3455

43 179 338 229 35,58648 26,385636 27,85888

44 55 280 125 10,93439 21,857923 15,20681

45 35 227 70 6,95825 17,720531 8,515815

46 10 56 32 1,988072 4,3715847 3,892944

47 1 9 7 0,198807 0,7025761 0,851582

48 0 0 2 0 0 0,243309

ИТОГО 503 1 281 822 100 100 100

Рис. 2. Ботинки и полуботинки (мужские, женские, универсальные)

Рис. 3. Кривая нормального распределения стоп 
по длине

Результаты исследования. Основные законо-
мерности в изменении размеров стоп установлены 
Ю. П. Зыбиным [7].

Распределение стоп по длине или другим раз-
мерным признакам выражают кривой нормально-
го распределения, которая имеет характерную ко-
локолообразную форму (рис. 3).

Однако форма и размеры стоп определяются 
полом, возрастом, а также зависят от расы людей, 
климатических и географических условий их жиз-
ни. Показатели среднеквадратичного отклонения 
характеризуют, в какой мере стопы различной дли-
ны приближаются к стопе средней длины М. Из ста-
тистики известно, что при нормальном распределе-
нии признака размеры обмеренных стоп находятся 
в интервале М ± 2а в 95,5 %, а в интервале М ± 
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За — в 99,7 % случаев. Определив показатели М 
и стоп, с помощью формулы можно подсчитать чис-
ло стоп, которые в данном коллективе будут иметь 
тот или иной размер [7–11].

Анализ имеющихся данных показывает нам, 
что на долю выданной обуви приходится около 90 % 
основных размеров: 41, 42, 43, 44, 45. Эта зависи-
мость прослеживается по летней и зимней обуви 
по всем трем годам. Таким образом, можно сделать 
вывод, что размер обуви Волгоградского филиала 
ПАО «РТК» подчиняется нормальному распреде-
лению данных (установленному ранее), а средний 
размер обуви в филиале является 43.

Выводы. 1. Если при сборе данных о размер-
ном обувном ряде работающих сотрудников ито-
говая картина размерного ряда покажет отличие 
от нормального распределения более 15 %, то ве-
роятность ошибки при сборе информации велика 
и данные следует перепроверить и уточнить.

2. Так как в компании регулярно происходит 
ротация персонала, а время от заявки спецобуви 
до ее поставки работнику может составить от 4 до 5 
месяцев, то филиалу можно сделать необходимый 
запас на складе для вновь принимаемых сотрудни-
ков, опираясь на закон нормального распределе-
ния обувного ряда.

3. На российском рынке присутствует обувь, 
изготовленная в различных странах и классифи-
цированная по разным системам нумерации. Если 
не учитывать этот фактор, то при планировании 
и обеспечении обуви на предприятии при цен-
трализованной системе закупки происходит не-
совпадение размерного ряда поставляемой обуви 
с размерами, отвечающими реальности. Можно ре-
комендовать предприятиям собирать данные о дли-
не стопы работников в метрической системе (фак-

тически проводить измерения) и заявки на обувь 
подавать, исходя из фактических размеров стопы.

4. Создание банка данных о характеристи-
ках СИЗ по предприятиям позволит найти зако-
номерности востребованности СИЗ. Мы полагаем, 
что при развитии этого направления для компании 
можно описать модель данных размерного ряда 
СИЗ, которую можно будут использовать с целью 
более эффективного планирования и обеспечения 
СИЗ на предприятии, что, в конечном итоге, со-
кратит затратную часть предприятия на приобре-
тение СИЗ. Для этого необходимо будет исследо-
вать вклад различных факторов в данный процесс.

Заключение. Средства индивидуальной за-
щиты — это наиболее эффективная защита при ра-
боте с вредными и опасными производственными 
факторами, когда другие средства не применимы. 
Однако они будут эффективны, если соответствие 
происходит по всем необходимым параметрам эф-
фективности, то есть когда рост, размер, защитные 
свойства, качество обучения персонала по приме-
нению СИЗ (и так далее) соответствуют необходи-
мым нормативным требованиям. С другой сторо-
ны, средства индивидуальной защиты являются 
затратной частью бизнеса, которую в условиях кон-
куренции предприятий менеджмент компании все-
гда стремится оптимизировать. Так как в крупных 
компаниях затраты на СИЗ составляют сотни мил-
лионов рублей, задача оптимизации затрат и по-
вышения коэффициента защищенности персона-
ла посредством СИЗ является актуальной задачей.

Для повышения эффективности затрат на СИЗ 
предприятия необходимо собирать и анализиро-
вать соответствующие данные, которые следует си-
стематизировать и регулярно обновлять.
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