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В статье рассматривается динамика оборота розничной торговли и общественного питания в крупней-
шем мегаполисе России — Москве. Авторами установлено, что оба показателя оперативно и выраженно 
реагируют на изменения внешней среды. На основе анализа временных рядов показателей 2015–2022 гг. 
оценено возмущающее действие экономических санкций, пандемии COVID‑19, а также специальной во-
енной операции. Подтверждена высокая способность экономических показателей к быстрому (в течение 
года) восстановлению после прекращения возмущающих воздействий. С помощью метода корреляцион-
ной матрицы выявлены тесные связи между переменными времени, средней зарплаты, оборотом рознич-
ной торговли и общественного питания. Получены уравнения регрессии, связывающие данные перемен-
ные, после чего количественно оценен эффект роста оборота розничной торговли и общепита, вызванный 
увеличением зарплаты. Полученные уравнения регрессии могут быть использованы для прогнозирования 
значений рассмотренных переменных на горизонте упреждения 2–3 года. Рост оборотов московского об-
щественного питания обеспечивается благодаря развитию системы социального питания. При ее даль-
нейшем развитии целесообразно скорректировать ассортиментную политику, акцентировав внимание 
на более широком предложении посетителям блюд из молочных продуктов, поскольку их потребление 
россиянами пока не достигает рациональной нормы.
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The article examines the dynamics of retail trade and catering turnover in the largest metropolis of Russia — 

Moscow. The authors found that both indicators respond quickly and clearly to changes in the external environment. 
Based on the analysis of time series of 2015–2022 indicators, the disturbing effect of economic sanctions, the 
Covid‑19 pandemic, as well as a special military operation is estimated. The high ability of economic indicators 
to recover quickly (within a year) after the cessation of disturbing influences has been confirmed. Using the 
correlation matrix method, close relationships between the variables of time, average salary, retail trade turnover 
and catering were revealed. Regression equations linking these variables are obtained, after which the effect 
of retail and catering turnover growth caused by an increase in wages is quantified. The obtained regression 
equations can be used to predict the values of the considered variables on the horizon the lead time is 2–3 years. 
The growth of the turnover of Moscow public catering is ensured thanks to the development of the social nutrition 
system. With its further development, it is advisable to adjust the assortment policy, focusing on a broader offer 
of dairy products to visitors, since their consumption by Russians has not yet reached the rational norm.
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Введение. В последние несколько лет нацио-
нальная экономика испытала ряд негатив-
ных воздействий, начиная с экономических 

санкций, введенных недружественными странами 
после присоединения Крыма к РФ в 2014 г. Одна-
ко экономика страны смогла к ним достаточно бы-
стро адаптироваться, в том числе — и за счет поли-
тики импортозамещения, обеспечившей развитие 
отечественного АПК и пищевой промышленности 
[1]. Увеличение объемов производства продоволь-
ствия стимулирует рост как розничной торговли 
(по статистике, до 25 % доходов россияне расходу-
ют на покупку продуктов питания), так и оборота 
общественного питания. На деятельности обще-
пита катастрофическим образом сказалась панде-
мия COVID‑19 — карантинные ограничения прак-
тически «обнулили» отрасль в 2020 г. [2], однако 
она продемонстрировала высокую жизнестойкость, 
практически полностью восстановившись в 2021 г. 
Но 2022 г. принес новые вызовы — с началом спе-
циальной военной операции (далее СВО) на Украи-
не недружественные страны усилили санкционное 
давление, доходы от экспорта углеводородов на ев-
ропейский рынок существенно снизились, реаль-
ные доходы населения уменьшились. Как следствие, 
в секторе потребления произошли негативные из-
менения — так, по оценке аналитиков рынка, по-
купки одежды и обуви в РФ в 2022 г. снизились 
на 40 % [3], население вместо одежды стало заку-
пать продовольствие [4], розничные продажи то-
варов упали на 6,7 %, но при этом оборот общепита 
вырос на 4,7 % [5]. Приводимые перечисленными 
источниками оценки носят достаточно общий ха-
рактер и не подтверждаются статистическими рас-
четами. Известно, что в постиндустриальную эпоху 
крупнейшей составляющей валового внутреннего 
продукта (далее — ВВП) являются услуги, к числу 
которых относятся торговля и общепит. Доля по-
следнего в ВВП РФ в 2022 г. составила 1,5 %, соглас-
но данным Росстата. Особенно высокая концентра-
ция сферы услуг достигается в мегаполисах. Всего 
в РФ насчитывается 16 городов с населением свы-
ше 1 млн человек. Наиболее выраженный предста-
витель данного типа — город Москва. Представляет 
интерес, каким образом реагировали на внешние 
возмущения национальной экономики последних 
лет столичная розничная торговля и система обще-
ственного питания.

Описание методов и методик проводимо-
го исследования. При исследовании желательно 
было получить количественные оценки на основе 

статистических методов (корреляционного, регрес-
сионного анализа и др.), успешно применявших-
ся при исследованиях тенденций развития отече-
ственной пищевой промышленности [6]. С учетом 
сказанного, задачи исследования были сформули-
рованы следующим образом:

1)	 изучение временных рядов средней зарпла-
ты, годовых оборотов розничной торговли 
и общественного питания в г. Москве;

2)	 расчет основных показателей динамики 
и статистических характеристик для пере-
менных временных рядов, а также оцен-
ка тесноты возможных связей между ними 
на основе корреляционной матрицы;

3)	 получение уравнений регрессии, связываю-
щих переменные временных рядов для про-
ведения аналитических расчетов основных 
показателей розничной торговли и обще-
ственного питания г. Москвы.

Полученные результаты и их обсуждение. 
Сведения о заработной плате, годовых оборотах 
розничной торговли и общественного питания 
в г. Москве приводит Росстат на своем официаль-
ном сайте в  разделе «Основные социально-эко-
номические показатели городов» [7]. В таблице 1 
представлены временные ряды показателей на от-
резке 2015–2022 гг. (строки 1, 3, 5), более ранних 
данных авторам в упомянутом источнике найти 
не удалось. Дополнительно рассчитаны годовые 
темпы роста (ГТР) показателей — строки 2, 4, 6. 
Таким образом, первые три временных ряда содер-
жат по 8 уровней, а вторые три ряда — по 7, что до-
статочно для расчета в первом приближении ос-
новных показателей динамики и статистических 
характеристик. Из табличных данных можно ви-
деть, что за 8 лет оборот розничной торговли вы-
рос в 1,4 раза, зарплата — в 1,8, а оборот обще-
пита — в 2,4 раза, при этом среднегодовые темпы 
роста (СГТР) имели значения 104,9; 108,8 и 113,1 % 
соответственно. Однако зарплата росла монотон-
но — ГТР постоянно имел значение выше 100 %, 
в то время как розничная торговля показывала 
отрицательную динамику в 2016 г., а общепит — 
в 2016 и 2020 гг. Росстат приводит значения по-
казателей в текущих ценах, уточненную картину 
динамики можно получить с поправкой на инфля-
цию — данные по ней представлены в строке 7 таб-
лицы. С учетом уровней инфляции по годам цены 
2015 г. приводятся к 2022 г. с поправочным коэф-
фициентом (индексом-дефлятором) 1,48. Это озна-
чает, что реально (то есть в сопоставимых ценах) 
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оборот розничной торговли уменьшился на 6 %, 
зарплата выросла в 1,22 раза, а оборот общепита — 
в 1,60 раза. Таким образом, можно предположить, 
что общепит демонстрирует тенденцию к росту 
оборота при условии увеличения зарплаты, а обо-

рот розничной торговли при этом существенно 
не изменяется (снижение на 6 % за 8 лет малозамет-
но). В дальнейшем все расчеты будут производить-
ся в текущих ценах — для адекватного отражения 
экономических реалий каждого года.

Таблица 1
Средняя зарплата, оборот розничной торговли, оборот общественного питания  

в г. Москва в 2015–2022 гг.

№ 
п/п

Год

Показатель
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2022/2015,

отн. ед
СГТР*,

%

1
Оборот рознич-
ной торговли, 
млрд руб.

4310 4282 4522 4798 5102 5176 6039 6038** 1,40 104,9

2 Темп роста, % — 99,4 105,6 106,1 106,3 101,5 116,7 100,0 — —

3 Средняя зар-
плата, тыс. руб. 64,3 71,4 73,8 83,8 94,3 100,1 112,1 116,3 1,81 108,8

4 Темп роста, % — 111,0 103,4 113,6 112,5 106,2 112,0 103,7 — —

5
Оборот обще-
ственного пита-
ния, млрд руб.

175,2 160,9 164,6 182,6 358,5 256,4 374,3 415,6 2,37 113,1

6 Темп роста, % — 91,8 102,3 110,9 196,3 71,5 146,0 111,0 — —

7 Уровень ин-
фляции, % 12,9 5,4 2,5 4,3 3,1 4,9 8,4 11,9 — —

*СГТР — среднегодовой темп роста; ** значение вычислено на основании показателя за январь-но-
ябрь 2022 г. (5535 млрд руб.).

Рассчитаем статистические характеристики 
рассмотренных показателей — математическое 
ожидание (МО), среднеквадратическое отклоне-
ние (СКО) и коэффициент вариации (CV) (табл. 2). 
Из статистики известно, что низкому уровню варь-
ирования признака соответствуют значения CV 

до 10 %, среднему — от 10 до 25 %, высокому — свы-
ше 25 %. Если же значение CV по выборке превыша-
ет 30 %, это свидетельствует о неоднородности со-
вокупности, то есть о невозможности применения 
к ней нормального закона распределения.

Таблица 2
Основные статистические характеристики зарплаты, оборотов розничной торговли 

и общественного питания в г. Москве в 2015–2022 гг.

№
п/п

Статистические характе- 
ристики*

Показатель
МО СКО CV, % ДИверхн. ДИнижн.

1 Оборот розничной торговли, млрд руб. 5033,4 702,1 14 5620,3 4446,4

2 Темп роста, % 105,1 5,9 6 110,5 99,6

3 Зарплата, руб. 89,5 19,3 22 105,6 73,4

4 Темп роста, % 108,9 4,4 4 112,9 104,9

5 Оборот общественного питания, млрд руб. 261,0 106,3 41** — —

6 Темп роста, % 118,6 41,0 35** — —

*МО — математическое ожидание, СКО — среднеквадратическое отклонение, CV — коэффициент ва-
риации, ДИверхн., ДИнижн. — верхняя и нижняя границы доверительного интервала; ** при значениях 
CV >30 % расчет ДИ не имеет смысла.

Результаты расчетов показывают, что оборот 
вешней торговли и зарплата характеризуются сред-

ней варьируемостью, а ГТР этих показателей — 
низкой (строки 1–4). Это позволяет определить 
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верхнюю и нижнюю границы доверительного ин-
тервала для средних значений при доверительной 
вероятности 0,95 (ДИверхн., ДИнижн.). Средний 
ГТР зарплаты в текущих ценах лежит в границах 
105–113 %, а оборота розничной торговли — 100–
110 %. Оборот общественного питания, а также его 
ГТР имеют высокий уровень варьируемости: зна-
чения CV превышают 30 %, расчет ДИ для величин, 
не подчиняющихся нормальному закону распреде-
ления, лишен смысла (строки 5,6). Данный эффект 
объясняется быстрым и выраженным реагирова-
нием системы общественного питания крупного 
города на изменения внешней среды: так, прове-
дение футбольного чемпионата мира в Москве сти-

мулировало значительное увеличение числа заве-
дений и выручки в 2018–2019 гг., последовавшая 
пандемия COVID‑19 вызвала резкий спад активно-
сти отрасли в 2020 г., а отмена карантинных меро-
приятий — мощный рост в 2021 г. и т. д. (табл. 1, 
строки 5, 6).

Для выявления возможных связей между рас-
смотренными показателями построим корреляци-
онную матрицу следующих переменных: Х1 — годы, 
Х2 — оборот розничной торговли, Х3 — зарплата, 
Х4 — оборот общепита. Расчет произведем с по-
мощью надстройки «Пакет анализа» MS Excel, по-
лученная корреляционная матрица представлена 
на рисунке 1.

Х1 Х2 Х3 Х4

Х1 1,00

Х2 0,94 1,00

Х3 0,99 0,97 1,00

Х4 0,82 0,88 0,87 1,00

Рис. 1. Корреляционная матрица «годы — оборот розничной торговли —зарплата — оборот общепита»

В число переменных включена временная ко-
ордината (текущий год) с целью проверки возмож-
ности построения трендов для экономических пока-
зателей. Известно, что тренд удовлетворительного 
качества может быть построен лишь при условии 
тесной корреляционной связи между фигурирую-
щими в нем переменными. Корреляционная ма-
трица свидетельствует, что наиболее тесно с пере-
менной «время» связана зарплата — коэффициент 
корреляции Х1Х3 почти равен единице, что соот-
ветствует практически функциональной зависимо-
сти, причем линейной, то есть теоретически с каж-
дым годом зарплата устойчиво и пропорционально 
растет. Также очень тесная связь характерна для пе-
ременных Х1Х2 — коэффициент корреляции пре-
вышает 0,9, то есть оборот розничной торговли 
в текущих ценах проявляет выраженную тенден-
цию к ежегодному росту. Коэффициент корреляции 
переменных Х1Х4 превышает 0,7 — и в этом случае 
можно предположить наличие тесной связи между 
оборотом общепита и переменной времени. Таким 
образом, уравнение временного тренда может быть 
получено для каждой экономической переменной, 
однако для оборота общепита его качество будет 
заведомо хуже по сравнению с зарплатой и обо-
ротом розничной торговли — в силу менее тесной 
корреляционной связи. Обращает также на себя 
внимание очень тесная связь оборота розничной 
торговли и зарплаты — Х2Х3 (коэффициент корре-
ляции — 0,97). Оборот общепита одинаково тесно 
связан как с зарплатой, так и с оборотом внешней 
торговли — Х2Х4 и Х3Х4 (коэффициенты корреля-

ции — 0,87÷0,88). Несмотря на высокую тесноту 
выявленных связей, не стоит их абсолютизировать 
при анализе ситуации в сфере торговли и общепи-
та, поскольку в рассматриваемом случае проявля-
ется эффект мультиколлинеарности, лишающий 
переменные свойства независимости. Все три эко-
номические переменные (Х2, Х3, Х4) тесно связаны 
с переменной «время», что является отражением 
инфляционных процессов: зарплата следует за ин-
фляцией, а траты населения определяются разме-
ром зарплаты.

Представляет интерес аналитическое опи-
сание выявленных связей, то есть уравнения ре-
грессии, переменными в  которых выступают 
рассмотренные выше показатели. Доступным ин-
струментом для получения данных уравнений яв-
ляется «Мастер диаграмм» MS Excel — на рисунке 
2 представлены временные диаграммы экономиче-
ских показателей.

Можно видеть, что тренды всех трех перемен-
ных имеют линейный характер, однако их качество 
является хорошим (коэффициент детерминации 
выше 0,8) лишь для зарплаты и оборота рознич-
ной торговли — рисунок 2а и рисунок 2б. Тренд 
оборота общепита имеет удовлетворительную де-
терминацию (0,77), но очень близкую к границе 
хорошей — рисунок 1в, ряд 1. Повысить качество 
тренда можно путем сглаживания временного ряда 
оператором скользящей средней по трем уровням, 
с учетом малой длины исходного ряда (рисунок 1в, 
ряд 2). Сглаженный ряд теряет два уровня, в слу-
чае необходимости их можно восстановить. Однако 
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в настоящей работе не ставится задача прогнози-
рования, аналитические выражения используются 
для оценки основных соотношений между эконо-
мическими показателями. Аналогично уравнени-

ям трендов могут быть получены уравнения ре-
грессии, связывающие зарплату, оборот розничной 
торговли и оборот общепита — все соответствую-
щие уравнения представлены в таблице 3.

а) средняя заработная плата

б) оборот розничной торговли

в) оборот общественного питания: 1 — исходный временной ряд,  
2 — сглаженный скользящей средней по 3‑м уровням

Рис. 2. Временные диаграммы средней зарплаты, оборота внешней торговли и оборота общественного 
питания в г. Москва в 2015–2022 гг. и соответствующие уравнения трендов
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Таблица 3
Основные аналитические соотношения, описывающие динамику средней зарплаты, оборот 

розничной торговли и оборот общественного питания в г. Москва в 2015–2022 гг.

№
п/п Переменные уравнения Вид уравнения R2*,

отн. ед.
Качество

регрессионной модели

1 У — средняя зарплата, тыс. руб.; Х — годы У(Х) = 7,8202*Х – 15696 0,99 Хорошее

2 У — оборот розничной торговли, млрд 
руб.; Х — годы У(Х) = 275,56*Х – 551184 0,92 Хорошее

3 У — оборот общественного питания, 
млрд руб.; Х — годы У(Х) = 38,108*Х – 76661 0,77 Удовлетворительное, близко 

к верхней границе диапазона

4 У — оборот общественного питания, 
млрд руб.; Х — годы У(Х) = 40,601*Х – 81700 0,96 Хорошее, после сглаживания 

скользящей средней

5 У — оборот розничной торговли, млрд 
руб.; Х — средняя зарплата, тыс. руб. У(Х) = 35,568*Х + 1849,6 0,95 Хорошее

6 У — оборот общественного питания, 
млрд руб.; Х — средняя зарплата, руб. У(Х) = 5,0105*Х – 187,49 0,83 Хорошее

7
У — оборот общественного питания, 
млрд руб.; Х — оборот розничной торгов-
ли, млрд руб.;

У(Х) = 0,1392*Х – 439,67 0,84 Хорошее

* R2 — коэффициент детерминации.

Динамика оборота розничной торговли и об-
щественного питания в  Москве свидетельству-
ют об их сильной зависимости от условий внеш-
ней среды. Так, в 2016 г. оба показателя имели ГТР 
ниже единичного — 99,4 и 91,8 % соответственно 
(таблица 1, строки 2, 6). Такое положение явилось 
следствием экономических санкций, постепенно 
набиравших силу, в результате чего рубль после-
довательно слабел по отношению к доллару США. 
Так, курс национальной валюты на 01.01.2014 г. со-
ставлял 32,65 руб./долл., на 01.01.2015–56,23 руб./
долл., на 01.01.2016–72,93 руб./долл. Внутренний 
рынок России в то время очень сильно зависел 
от импорта, на фоне ослабления рубля поддержи-
вать его объемы было затруднительно, в том чис-
ле — по продовольствию и товарам повседневного 
спроса. Однако уже к январю 2017 г. курс понизил-
ся до 59,65 руб./доллар и рост потребления воз-
обновился. Рост оборота общепита в 2018–2019 гг. 
(ГТР — 110,9 и 196 % соответственно — таблица 1, 
строка 6) является прямым следствием проведе-
ния Мундиаля. В ожидании наплыва гостей чем-
пионата в городе открылось много новых заведе-
ний, в 2018 г. их посещали в основном болельщики, 
а в 2019 г. — внутренние туристы в гораздо большем 
количестве. В 2020 г. сектор общепита отреагиро-
вал на карантины по СOVID‑19 резким «проседани-
ем» (ГТР — 71,5 % — табл. 1, строка 6). Характерно, 
что в условиях пандемии розничная торговля сохра-
нила объемы (ГТР — 1015 % — таблица 1, строка 2), 
поскольку оперативно смогла освоить электронный 
формат продаж, в том числе и по основным продук-
там питания, включая молочную продукцию [8]. 
Как розничная торговля, так и предприятия обще-
пита столицы демонстрируют высокие способно-

сти адаптации к меняющимся условиям внешней 
среды — практически на следующий год после оче-
редного потрясения они возвращаются в зону роста.

Выраженный рост оборотов розничной тор-
говли и общепита в текущих ценах в 1,4 раза и 2,4 
раза соответственно (таблица 1, строки 1, 5) не мо-
жет считаться объективным свидетельством ин-
тенсивного развития данных отраслей. Во-первых, 
в 2015–2022 гг. население Москвы увеличилось 
с 12,197 до 13,015 млн чел., то есть на 7 % — оче-
видно наличие фактора масштаба. Во-вторых, 
как отмечалось выше, в сопоставимых ценах по-
казатели роста существенно скромнее — оборот 
общепита вырос в 1,6 раза, что на треть меньше, 
чем в текущих ценах, а оборот розничной торгов-
ли даже снизился на 6 %. В некотором смысле мож-
но говорить о насыщении и даже пресыщении жи-
телей мегаполиса услугами розничной торговли. 
Относительно выраженного роста оборота обще-
пита следует иметь в виду, что рыночные анали-
тики в большинстве случаев понимают его исклю-
чительно как ресторанный бизнес, не учитывая 
при этом такую весомую составляющую, как соци-
альное питание учащихся учреждений дошкольно-
го, среднего общего и профессионального, а так-
же высшего образования. Вместе с тем в Москве 
в последнее десятилетие реализована масштабная 
программа совершенствования школьного пита-
ния, существенно увеличившая объемы поставок 
завтраков и обедов в образовательные учрежде-
ния [9]. Кроме того, в рамках развития внутрен-
ней продовольственной помощи предпринимались 
попытки создания городской сети социальных сто-
ловых и кафе, интегрированных в структуры кла-
стера «Социальное питание Москва» [10]. Поми-
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мо решения социальных проблем крупных городов 
кластеры социального питания создают предпо-
сылки для эффективной поддержки отечествен-
ных сельхозпроизводителей — за счет гаранти-
рованного спроса на их продукцию [11]. Таким 
образом, рост оборотов московского общепита 
обеспечивается и благодаря развитию системы со-
циального питания. При ее дальнейшем развитии 
целесообразно скорректировать ассортиментную 
политику, акцентировав внимание на более широ-
ком предложении посетителям блюд из молочных 
продуктов, поскольку их потребление россияна-
ми пока не достигает рациональной нормы, ре-
комендованной Минздравом РФ. Вместе с тем ре-
зультаты исследований свидетельствуют о тесной 
положительной связи между потреблением сыра 
в пределах рациональных норм и показателями  
долголетия [12, 13].

Выявленная тесная связь показателей рознич-
ной торговли и общественного питания с разме-
ром зарплаты жителей города достаточно очевидна 
и комментариев не требует. Однако количественные 
аспекты данной связи представляют определенный 
интерес. В среднем в 2015–2022 гг. зарплата в сто-
лице ежегодно росла на 7,8 тыс. руб., оборот роз-

ничной торговли — на 275,560 млрд руб., а оборот 
общественного питания — на 38,108 млрд руб. (таб-
лица 3, строки 1–3). При этом увеличение зарплаты 
на 1 тыс. руб. увеличивало оборот розничной тор-
говли в среднем на 35,568 млрд руб., а оборот обще-
пита — на 5,0105 млрд руб. (таблица 3, строки 5, 6). 
Поскольку длина временных рядов, служивших ба-
зой для получения уравнений регрессии, составля-
ла 8 лет, выявленные тенденции справедливы лишь 
в краткосрочной перспективе, то есть в течение бли-
жайших 2–3 лет. Так, в 2023 г. следует ожидать роста 
зарплаты в Москве до 124,3 тыс. руб., оборота роз-
ничной торговли — до 6274 млрд руб., а оборота об-
щепита — до 431,5 млрд руб., то есть на 7; 4 и 4 % со-
ответственно.

Заключение. Резюмируя, следует отметить, 
что выявленные особенности динамики оборота 
розничной торговли и общественного питания в г. 
Москве с высокой вероятностью могут проявиться 
и в остальных российских городах-миллионниках, 
однако проверка данного предположения не может 
быть проведена в рамках настоящей работы ввиду 
ограниченности ее формата. Целесообразно посвя-
тить изучению данного аспекта проблемы отдель-
ное исследование.
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