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В зарубежных странах малое и среднее предпринимательство выполняет экономические функции, 

в первую очередь, способствуя инновационному развитию, в частности, разрабатывая и внедряя новые 
производственные технологии. Инновации являются одним из основных факторов получения конкурент-
ных преимуществ на микро-, мезо- и макроуровнях. Помимо экономических функций субъекты малого 
и среднего предпринимательства обеспечивают высокую долю занятости населения. Например, в США 
более половины экономически активного населения трудоустроены в секторе малого и среднего бизнеса.

Количество субъектов малого и среднего предпринимательства в Российской Федерации на 01.01.2024 
составило более 6 млн единиц (6347 тыс. ед.), но при сопоставлении данного показателя с численностью 
населения Российская Федерация отстает от Германии, Франции, Финляндии на 30–40 %, от США, Чехии — 
в два раза и более.

В статье на основе проведенного опроса выявлены особенности функционирования организаций ма-
лого и среднего предпринимательства, определены сформировавшиеся тенденции и перспективы его даль-
нейшего развития, расширения деятельности, выявлены наиболее востребованные среди субъектов МСП 
меры государственной поддержки.

Полученные результаты могут быть использованы региональными органами исполнительной власти 
при формировании документов стратегического планирования.

Ключевые слова: предпринимательство, малый и средний бизнес, Республика Башкортостан, опрос, 
муниципальные образования.
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In foreign countries, small and medium-sized entrepreneurship perform economic functions, first of all, 
promoting innovative development, in particular, developing and introducing new production technologies. 
Innovation is one of the main factors in obtaining competitive advantages at the micro, meso and macro levels. In 
addition to economic functions, small and medium-sized businesses provide a high share of employment to the 
population. For example, in the United States, more than half of the economically active population is employed 
in the small and medium-sized business sector.

The number of small and medium-sized entrepreneurships in the Russian Federation as of 01/01/2024 
amounted to more than 6 million units, but when comparing this indicator with the population, the Russian 
Federation lags behind Germany, France, Finland by 30–40 %, from the USA, Czech Republic — 2 or more times.

In the article is based on conducted in municipalities of the Republic of Bashkortostan, the features of the 
functioning of small and medium-sized entrepreneurships are identified, the emerging trends and prospects 
for further development and expansion of activities are identified, and the most popular government support 
measures among SMEs are identified.

The results obtained can be used by regional executive authorities in the formation of strategic planning 
documents.
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Введение. Предпринимательство — это одна 
из наиболее активных форм экономиче-
ской деятельности в стране, связанная с фи-

нансовым риском и ориентированная на создание 
и производство материальных благ и услуг с це-
лью дальнейшего извлечения прибыли. Именно 
оно оказывает существенное влияние на экономи-
ческий рост, развитие научно-технического про-
гресса и решение многих социальных проблем [1].

Малое и среднее предпринимательство (МСП) 
выполняет значительное количество как экономи-
ческих, так и социальных функций [2, с. 55], но об-
ладает более высокой адаптивной способностью 
и в отличие от крупного бизнеса проще приспо-
сабливается к изменениям, в том числе из-за более 
высокой восприимчивости к инновационным тех-
нологиям. В текущих условиях изменения мирохо-
зяйственных процессов субъекты малого и сред-
него предпринимательства оказываются более 
мобильны, так как являются довольно гибкими 
в условиях изменяющейся конъюнктуры рынка 
и могут свободно переориентироваться в зависи-
мости от изменений потребностей конечных потре-
бителей товаров и услуг [3, с. 25]. На предприятиях 
малого и среднего бизнеса трудоустроена значи-
тельная часть экономически активного населения, 
что определяет важную социальную роль данного 
сектора экономики.

Важную роль в развитии малого и среднего 
предпринимательства играет государство [4, с. 49]. 
Поддержка субъектов МСП осуществляется с по-
мощью различных инструментов: субсидий, гран-
тов, льготных займов, налоговых льгот и т. д. [5–7]. 
При этом важная роль в государственном регули-
ровании принадлежит мониторингу текущей си-
туации [2, c. 58], который осуществляется с помо-
щью различных методов.

Методы и методика проводимого исследо-
вания. Для оценки уровня развития бизнеса, сфор-
мировавшихся тенденций, для выявления мер госу-
дарственной поддержки, наиболее востребованных 
среди субъектов бизнеса в Республике Башкорто-
стан, использован социологический опрос методом 
стандартизированного интервью.

Стандартизированное интервью — это один 
из методов сбора информации, главное преимуще-
ство которого заключается в том, что оно позволяет 
сравнивать и анализировать данные, полученные 
от различных респондентов, так как все задавае-
мые вопросы и порядок их следования остаются 
неизменными.

Выделим ключевые преимущества стандарти-
зированного интервью:

1. Однородность и непредвзятость. Стандар-
тизированное интервью обеспечивает одинаковые 
вопросы и условия для всех участников. Это позво-
ляет собирать информацию в объективной фор-
ме, без влияния личных предпочтений и предрас-
судков интервьюера. Таким образом, результаты 
исследования становятся более надежными и вос-
производимыми.

2. Сравнимость данных. Благодаря общим 
и стандартизированным вопросам данные, полу-
ченные в рамках стандартизированного интервью, 
можно легко сравнивать между разными группами 
или в разные периоды времени. Это позволяет ис-
следователям анализировать тренды и изменения 
в ответах на вопросы.

3. Удобство для участников. Проведение опро-
са в дистанционном формате позволяет участни-
кам отвечать на вопросы в удобное время и в удоб-
ном месте.

В целом использование стандартизированного 
интервью позволяет эффективно собирать и анали-
зировать данные, обеспечивая объективность, на-
дежность и сравнимость результатов.

Для проведения социологического опроса ме-
тодом стандартизированного интервью была раз-
работана анкета, вопросы в которой разделены 
по нескольким блокам, включающим перечень во-
просов по различным направлениям:

I. Характеристика бизнеса: вид реализуемо-
го товара, работы или услуги субъектом МСП; ры-
нок реализации продукции или услуги; использова-
ние инновационных технологий в оказании услуг 
или выпуске продукции.

II. Тенденции в развитии бизнеса: динамика 
развития своего бизнеса в последние 5 лет, в том 
числе изменение объема прибыли в предыдущем 
периоде (2022 г.); способы оптимизации своей дея-
тельности; оценка степени влияния введенных за-
падными странами санкций; положительный и от-
рицательный характер произошедших изменений 
в предпринимательской деятельности за послед-
ние несколько лет; планы по расширению бизнеса, 
увеличению штата наемных сотрудников в ближай-
шие 1–2 года; оценка барьеров ведения предпри-
нимательской деятельности; использование мер 
государственной поддержки и ее наиболее востре-
бованные формы.

III. Общие вопросы: тип бизнеса; средний раз-
мер годовой выручки; количество сотрудников; 
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продолжительность ведения бизнеса; географиче-
ское место ведения бизнеса.

Результаты. По разработанной анкете был 
проведен опрос субъектов малого и среднего биз-
неса в 63 муниципальных образованиях Республи-
ки Башкортостан. Выборка составила 1065 анкет, 
формирование структуры выборочной совокупно-

сти для достижения ее репрезентативности прово-
дилось на основании официальных статистических 
данных о количестве субъектов малого и среднего 
бизнеса в Республике Башкортостан по состоянию 
на 01.01.2023.

Структура опрошенных субъектов МСП пред-
ставлена на рисунке 1.

Рис. 1. Категория бизнес-респондентов

Наибольшее количество опрошенных субъ-
ектов МСП (61,7 %) относится к категории малого 
бизнеса (в том числе микробизнеса), к категории 
самозанятых — чуть более четверти опрошенных 
(26,6 %), к среднему бизнесу — 10 %, крупному — 
1,7 %. При этом сопоставив полученные данные 
с информацией об объеме выручки, можно сде-
лать вывод, что в данном случае бизнес относит 
себя к категории «крупный», используя самоиден-
тификацию, которая не совпадает с официальным 
определением Росстата и Федеральной налоговой 
службы.

40 % опрошенных СМСП осуществляют свою 
деятельность более пяти лет, от трех до пяти лет — 
22,9 %, от одного до трех лет — 27,7 %, менее одно-
го года — 9,4 %.

Основной продукцией бизнеса, которую предо-
ставляют опрошенные субъекты малого и среднего 
предпринимательства, являются услуги (41,1 %); 
на торговлю и дистрибуцию товаров и услуг, произ-
веденных другими компаниями, приходится 16,3 % 
(рис. 2). Позитивным фактом является то, что по-
чти треть опрошенных (28,3 %) осуществляют вы-
пуск конечной продукции.

Рис. 2. Основная продукция (товар, работа, услуги), выпускаемая субъектами МСП РБ
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Среди опрошенных субъектов малого и сред-
него предпринимательства 37,3 % имеют среднюю 
выручку до 500 тыс. руб. в год, что объясняется 
тем фактом, что среди респондентов 26,6 % отно-
сились к категории самозанятых граждан, 61,7 % — 
к субъектам малого (микробизнеса), от 501 до 900 
тыс. руб. — 19,5 %, от 901 до 2,1 млн руб. — почти 
25 %, от 2,11 млн руб. и выше — 18,7 %.

Субъекты МСП в бизнес-сообществе являются 
наиболее инновационно активными и восприим-

чивыми к внедрению новых технологий. Этот факт 
подтверждают и результаты опроса. В частности, 
более 40 % опрошенных используют инновацион-
ные технологии в оказании услуг или выпуске про-
дукции (рис. 3). При этом на отечественные раз-
работки приходится 27,7 %, на зарубежные сырье, 
оборудование, технологии — 15,3 %. Но количество 
субъектов малого и среднего предприниматель-
ства, не использующих инновационные техноло-
гии, остается весьма значительным — 46,5 %.

Рис. 3. Использование инновационных технологий субъектами МСП РБ

Еще одним важным аспектом развития бизнеса 
является выбор рынка сбыта продукции или услуг.

Наибольшая доля опрошенных — 57,8 % реа-
лизует свою продукцию на локальном рынке в пре-
делах своего муниципального образования. Это 
объясняется тем, что основной продукцией более 
чем 40 % всех опрошенных предпринимателей яв-
ляются услуги, которые, как правило, производят-
ся и потребляются в одном месте — месте обслу-
живания. Четверть опрошенных производят свою 
продукцию для реализации на региональном рын-
ке; 12,1 % реализуют продукцию на рынках других 
субъектов РФ. На внешние рынки со своей продук-
цией выходят только 4,9 % опрошенных предпри-
нимателей. Таким образом, актуальной является 
задача поиска новых рынков сбыта, в том числе 
и за пределами региона; стимулирование субъек-
тов малого и среднего бизнеса к выходу на внеш-
ние рынки [8, с. 123].

Одним из способов оптимизации предприни-
мательской деятельности является выбор приемле-
мой системы налогообложения.

В 2022–2023 гг. у 73,9 % опрошенных предпри-
нимателей отсутствовали изменения в системе на-
логообложения, смене организационно-правовой 
формы и т. п. Перешли с УСН на патентую систе-
му налогообложения 11,7 % респондентов. Преиму-
ществами патентной системы является упроще-
ние процедур бухгалтерского и налогового учета. 

В частности, при использовании патентной систе-
мы отсутствует необходимость в ведении налогово-
го учета, подачи деклараций, оформлении кассовых 
аппаратов и других операциях. Изменили органи-
зационно-правовую форму 9,9 % предпринимате-
лей, участвующих в опросе. Отметим, что в иссле-
дуемом периоде часть малых и средних предприятий 
сменила свой статус на «микропредприятие» в связи 
с уменьшением объема выпуска продукции и услуг, 
а также численности работников.

Опрошенные субъекты МСП положительно 
оценивают динамику развития своего бизнеса в по-
следние 5 лет и перспективы на ближайшее время. 
В частности, 61,4 % опрошенных отметили, что ди-
намика развития бизнеса улучшилась или значи-
тельно улучшилась, является стабильной и не изме-
нилась — 23,1 %, почти 10 % отметили ухудшение.

В 2022 г. увеличение прибыли от основной дея-
тельности зафиксировали 54,3 % респондентов; со-
кратилась прибыль у 23,9 % опрошенных предпри-
нимателей; у 21,8 % опрошенных прибыль осталась 
без изменений.

О позитивном настрое предпринимателей так-
же свидетельствуют планы по увеличению штат-
ной численности сотрудников: 42,5 % опрошен-
ных предпринимателей планируют нанять новых 
сотрудников.

Согласно опросу среди предпринимателей, 
проведенному ИКСИ, «Эксперт РА» и Институ-
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том П. А. Столыпина, 43,1 % предпринимателей на-
целены на сохранение текущих производственных 
показателей либо просто на сохранение деятельно-
сти как таковой [9, c. 48].

Одной из задач опроса было выявление про-
блем и ограничений для ведения предпринима-
тельской деятельности в Республике Башкорто-
стан.

Ключевая проблема, согласно опросу, с кото-
рой сталкиваются предприниматели республики 

в настоящее время, — нехватка квалифицирован-
ных кадров (22,1 % респондентов). В силу вну-
тренних и внешних причин в ближайшие 2–3 года 
именно малый и средний бизнес может наиболее 
остро ощутить проблему их дефицита [9, c. 49], 
так как предприятиям придется конкурировать 
не только между собой, но и с крупными компа-
ниями и госкорпорациями, которые могут предло-
жить более выгодные условия для потенциальных 
кандидатов (рис. 4).

Рис. 4. Проблемы предпринимательской деятельности субъектов МСП в Республике Башкортостан

Второй по значимости проблемой является 
высокая ставка налогообложения, ее выделили 
18,5 % опрошенных. Далее следуют высокая кон-
куренция — 17,5 %, снижение спроса на товары 
и услуги — 13,7 % предпринимателей. Недоста-
ток поддержки со стороны государства обозначи-
ли фактором, ограничивающим предприниматель-
скую деятельность, 7,9 % респондентов; сложность 
в получении заемных средств и финансовых мер 
поддержки — 6,7 %.

После начала СВО предпринимателям при-
шлось привыкать к ведению бизнеса в иных реали-
ях, встретиться с новыми вызовами и санкциями 
со стороны зарубежных государств. На вопрос «Как 
введение санкций западными странами повлияло 
на Вашу предпринимательскую деятельность в по-
следние два года?» затруднились ответить 57,3 % 
опрошенных. Почти треть респондентов оценили 
воздействие санкций на ведение предприниматель-
ской деятельности как отрицательное. То есть зна-
чительное количество организаций сектора малого 
и среднего бизнеса оказались чувствительны к воз-
действию антироссийских экономических санкций. 
14,8 % предпринимателей считают, что санкции по-
ложительно повлияли на их деятельность.

Среди положительно оценивших влияние 
санкций на предпринимательскую деятельность 
61,1 % респондентов отметили расширение объе-
мов продаж внутри России; 23,6 % — производ-
ство новых видов продукции; 11,5 % — выход 
на новые рынки сбыта в других странах. Отметим, 
что для нейтрализации негативного воздействия 
санкций было введено значительное количество 
государственных мер поддержки, что послужило 
импульсом для развития некоторых производств, 
поскольку уход западных компаний с отечествен-
ного рынка освободил многие ниши, которые сей-
час успешно заполняются отечественными пред-
принимателями.

Среди предпринимателей, отрицательно оце-
нивших влияние на предпринимательскую дея-
тельность санкций и СВО, 57,7 % зафиксирова-
ли уменьшение объема продаж; 19,6 % считают, 
что возросла налоговая нагрузка на бизнес. Уве-
личение административных барьеров при веде-
нии предпринимательской деятельности отмети-
ли 8,0 % респондентов.

Наиболее востребованной формой государ-
ственной поддержки, по мнению большинства 
респондентов, является финансовая поддерж-
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ка (субсидирование, займы), так ответили 45,3 % 
опрошенных (рис. 5). В имущественной поддерж-
ке (льготная аренда, бизнес-инкубаторы) нужда-
ются 15,3 % предпринимателей. Хотят получить 

консультационную поддержку — 12,4 %, информа-
ционную — 10,2 % опрошенных и такое же число 
респондентов — 10,2 % не нуждаются в мерах госу-
дарственной поддержки.

Рис. 5. Востребованность субъектами малого и среднего предпринимательства различных форм 
государственной поддержки

Основным фактором, способным повысить 
уровень предпринимательской активности субъек-
тов малого и среднего бизнеса в регионе, 29,8 % ре-
спондентов назвали финансовую поддержку со сто-
роны государства; 26,7 % — снижение налоговой 
нагрузки. 10,8 % опрошенных считают, что деловую 
активность субъектов малого и среднего предпри-

нимательства увеличит создание в регионе равных 
возможностей для конкуренции; 10,5 % — законо-
дательно-нормативное обеспечение деятельности 
предпринимателей; 8,5 % — сокращение количе-
ства периодичности проверок контролирующими 
органами (рис. 6).

Рис. 6. Факторы, положительно влияющие на уровень предпринимательской активности 
в Республике Башкортостан
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Среди видов государственной поддержки 
в 2020–2023 гг. наиболее востребованными у субъ-
ектов МСП стали (рис. 7):

— консультационные услуги (24,5 %);
— отсутствие проверок (23,5 %);
— финансовые меры: отсрочка по оплате на-

логов (11,1 %), гранты на открытие бизнеса 

(9,6 %), предоставление займов по снижен-
ным ставкам (7,6 %), отсрочка по оплате 
взносов в Пенсионный фонд, государствен-
ные/внебюджетные фонды (3,7 %), гаран-
тийная поддержка по кредитам (2,8 %), 
отсрочка/скидка по оплате лизинговых пла-
тежей (2,5 %).

Рис. 7. Полученные субъектами малого и среднего бизнеса виды государственной поддержки  
в Республике Башкортостан в 2020–2023 гг.

Более 50 % опрошенных признали, что го-
сударственная поддержка бизнеса была эффек-
тивна, 31 % опрошенных затруднились ответить 
на данный вопрос и лишь 13,0 % дали негативную  
оценку.

Выводы. По результатам опроса можно сде-
лать следующие выводы:

более половины опрошенных предприни-
мателей реализуют свою продукцию на местных 
(локальных) рынка. Поэтому актуальной являет-
ся задача поиска новых рынков сбыта, в том чис-
ле и за пределами региона; стимулирование МСП 
к выходу на внешние рынки;

в последние годы три четверти предпринима-
телей не изменяли систему налогообложения, ор-
ганизационно-правовую форму и т. п. для оптими-
зации своей деятельности;

более 40 % принявших участие в опросе пла-
нируют значительное наращивание объемов выпу-
ска и увеличение штата сотрудников в ближайшие 
1–2 года, что свидетельствует о позитивном настрое 

предпринимательского сообщества относительно 
ближайших перспектив;

ключевой проблемой, с которой сталкиваются 
предприниматели, является нехватка квалифици-
рованных кадров, далее идут высокая ставка нало-
гообложения, значительный уровень конкуренции, 
сокращение совокупного спроса;

введение санкций отрицательно повлияло 
на предпринимательскую деятельность 27,9 % ре-
спондентов;

14,8 % предпринимателей оценили влияние 
санкций на хозяйственную деятельность как поло-
жительное;

основными факторами повышения уровня 
предпринимательской активности малого и сред-
него бизнеса в регионе являются финансовая под-
держка государства и снижение налоговой нагруз-
ки [10, c. 103].

Таким образом, полученные результаты могут 
использоваться региональными органами испол-
нительной власти при разработке и актуализации 
документов стратегического планирования.
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