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Социальные сети используются людьми для развлечения, 

социализации, потребления новостей и других целей, в том числе, 

образовательных. Цифровые следы, оставляемые пользователями 

социальных сетей, позволяют проводить анализ и интерпретацию 

пользовательских данных в целях улучшения информационного 

воздействия, и представляют интерес для исследователей различных 

областей: маркетинговой и политической [1–2], отбора персонала [3], 

научной коммуникации [4], образовательного процесса, включающего 

в себя как сохранение контингента обучающихся вуза [5–6], так и 

проведение рекрутинговых мероприятий в рамках приемной кампании 

вуза [7–8]. 

Специфика использования цифровых профилей пользователей 

социальных сетей заключается в том, что данные профиля не всегда 

содержат информацию, необходимую для проведения исследования. В 

результате возникает задача восстановления данных в профиле 

пользователя [9–10]. Данная работа продолжает исследования по 

восстановлению данных в профиле пользователей социальной сети 

«ВКонтакте», проживающих на определенной территории и 

соответствующих определенному возрасту, с целью расширения 

аудитории потенциальных абитуриентов вуза и проведения с ними 

рекрутинговых мероприятий [11]. 
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В работе рассматривается задача классификации пользователей 

социальной сети «ВКонтакте», соответствующих возрасту школьников 

9-го класса и проживающих на территории Алтайского края, по месту 

жительства (город или сельская местность). В качестве исходных 

данных рассматривается наличие/отсутствие подписки на сообщество 

из списка, соответствующего заявленным классификационным 

группам. Построенную модель классификации планируется применять 

для восстановления отсутствующей информации по месту жительства 

для построения индивидуальной траектории работы с потенциальными 

абитуриентами вуза. 

Исходные данные были получены при помощи платформы по сбору 

и анализу данных Университетского консорциума исследователей 

больших данных [12]. После предварительного анализа и обработки 

данных было оставлено 10200 записей, соответствующих 

пользователям социальной сети «ВКонтакте» возраста школьников 9-го 

класса, проживающих в Алтайском крае (8193 – «город», 2007 – 

«село»). Количество сообществ, наличие подписки на которые должно 

определять принадлежность пользователя к группе «город» или «село», 

составило 9600. Таким образом, размерность таблицы исходных 

данных, содержащей булевы значения – (10200 х 9600). 

Классификация проводилась на основе одного из классов нейронной 

сети – многослойного персептрона (MLP, Multilayered perceptron) с 

использованием библиотек языка python. Количество нейронов на 

входном слое – 9600 (количество признаков), на выходном слое – 1 

(метка группы, определяемая по модели). Количество скрытых слоев, 

количество нейронов в них, функция активации и функция оптимизации 

весовых коэффициентов подбирались для достижения наилучшего 

значения метрик качества модели: достоверность (accuracy) и, т.к. 

существует существенная разница в размерности рассматриваемых 

групп, среднее гармонической точности и полноты для каждой группы 

(F-мера). Объем обучающей и тестовой выборки был взят 75 и 25 

процентов соответственно. Количество скрытых слоев рассматривалось 

от одного до трех, количество нейронов на срытом слое – 100; 1000; 

2000. Функции активации нейронов на скрытом слое: logistic 

(сигмоида), tanh (гиперболический тангенс), relu (линейный 

выпрямитель). Функции оптимизации: lbfgs, sgd, adam. 

Наилучшее значение достоверности 0,78 достигается при двух 

скрытых слоях по 1000 нейронов при выборе relu и sgd. При этом 

значение F-меры для групп следующее: «город» – 0,88; «село» – 0,10, 

что говорит о низком качестве результатов классификации объектов, 

принадлежащих ко второй группе. Наилучшее значение F-меры для 
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группы «село» составило 0,29, при этом для «города» этот же 

показатель равен 0,74, а достоверность составила 0,61, что также 

говорит о низком качестве результатов классификации. 

В дальнейшем планируется улучшить качество классификации 

школьников по цифровым следам на основе нейронной сети MLP за 

счет использования более сбалансированного набора исходных данных 

и применения других классов нейронных сетей. 

Работа выполнена в рамках реализации Программы поддержки 

научно-педагогических работников ФГБОУ ВО «Алтайский 

государственный университет», проект «Разработка инструментов 

управления приемной кампанией и учебным процессом вуза с 

использованием технологий искусственного интеллекта посредством 

анализа цифровых следов школьников и студентов». 
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