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В настоящее время активно развивается такое движение как 

добровольчество. Добровольческая деятельность охватывает всевозможные 

сферы жизни общества: работа с социально-незащищенными слоями 

населения, донорство, экологическая защита, патриотическое воспитание и 

многое другое. Добровольческая деятельность играет значимую роль на 

международном уровне и становится одним из важнейших факторов 

развития современного общества.  

Добровольческая деятельность – это деятельность, приносящая пользу 

обществу, осуществляемая людьми на общественных (добровольных) 

началах индивидуально или коллективно на основе свободного и 

осознанного выбора. В рекомендациях и резолюциях ООН термины 

«добровольчество», «на добровольных началах» и «добровольческая 

деятельность» рассматриваются как «широкий круг деятельности, включая 

традиционные формы взаимопомощи и самопомощи, официальное 

предоставление услуг и другие формы гражданского участия, 

осуществляемые добровольно на благо общества» [1, с. 30]. 

Добровольческая деятельность выполняет функцию нравственного 

воспитания, возрождение в молодежной среде фундаментальных ценностей, 

таких как, гражданственность, милосердие, справедливость, гуманность, 

отзывчивость и других важных ценностей. Понятие «добровольцы» 

определено в Федеральном законе «О благотворительной деятельности и 

благотворительных организациях», как «физические лица, осуществляющие 

благотворительную деятельность в форме безвозмездного выполнения работ, 

оказания услуг (добровольческой деятельности)» [2]. В повседневной жизни 

помимо понятия «добровольчество» нередким становится употребление 

термина «волонтерство». В словаре Ожегова С. И. волонтерство трактуется 



как «добровольное выполнение обязанностей по оказанию безвозмездной 

социальной помощи, услуг, добровольный патронаж над инвалидами, 

больными и престарелыми, а также лицами и социальными группами 

населения, оказавшимся в сложных жизненных ситуациях» [3]. С точки 

зрения российского социолога Холостовой Е.И., «волонтеры (от англ. 

volunteer − доброволец) − это люди, делающие что-либо по своей воле, по 

согласию, а не по принуждению. Они могут действовать либо неформально, 

работать бесплатно, как в государственных, так и частных организациях 

медицинской, образовательной сферы, либо социального обеспечения, или 

являться членами добровольческих организаций... Волонтеры в современном 

значении этого слова − это члены общественного объединения социальной 

направленности» [4, с. 89]. 

На этимологическом уровне значения понятий «волонтерство» и 

«добровольчество» синонимичны, при этом в повседневности в России чаще 

употребляется последний термин. Можно говорить и о том, что в 

содержательном толковании словарных определений существует 

структурное единство их интерпретации [5, с. 111]. Они характеризуют 

добровольцев и волонтеров как лиц, выполняющих определенные действия 

для достижения поставленных целей. 

Выделим основные цели добровольческой (волонтерской) 

деятельности: оказание безвозмездной помощи людям, нуждающимся в ней; 

безвозмездное участие в общественно значимых мероприятиях с согласия их 

организаторов; формирование гражданской позиции, самоорганизации, 

чувства социальной ответственности, солидарности, взаимопомощи и 

милосердия в обществе [2]. 

К задачам добровольческой (волонтерской) деятельности относятся:  

помощь государству в решении его социальных задач; помощь гражданам в 

овладении навыками оказания первой помощи, основами безопасности 

жизнедеятельности, экозащиты, социальной работы с различными целевыми 

группами и категориями населения, стимулирование профессиональной 



ориентации; получение гражданами навыков самореализации и 

самоорганизации для решения социальных задач; подготовка кадрового 

резерва добровольцев (волонтеров); формирование механизмов вовлечения 

граждан в многообразную общественную деятельность, направленную на 

улучшение качества жизни населения; развитие и поддержка молодежных 

инициатив, направленных на организацию добровольческого (волонтерского) 

труда молодежи [2]. 

К основным принципам волонтерской деятельности относят: 

солидарность с принципами и целями волонтерской организации 

(деятельность волонтера направлена на достижение целей данной 

организации и не противоречит ее принципам); добровольность (никто не 

может быть принужден действовать в качестве волонтера); безвозмездность 

(труд волонтера не оплачивается, однако могут быть компенсированы 

расходы волонтера, связанные с его деятельностью: командировочные 

расходы, затраты на транспорт и другие); добросовестность (волонтер, 

взявший на себя обязательство выполнить ту или иную работу, должен 

довести ее до конца); законность (деятельность волонтера не должна 

противоречить законодательству Российской Федерации) [6]. 

Сикорская Л.Е. в своей работе «Организация добровольчества в 

городской среде» выделяет актуальные направления волонтерской 

деятельности: работа с социально незащищенными группами населения 

(данное направление предполагает работу по оказанию помощи пенсионерам 

и детям, находящимся в домах ребенка и детских домах); психолого-

педагогическое сопровождение детей и подростков (сюда относится: 

репетиторство, проведение праздников, организация досуга и др.); работа в 

больницах (оказание помощи больным, которые по какой-либо причине 

оказались без поддержки родных и близких); профилактика здорового и 

безопасного образа жизни (направление включает в себя целенаправленные 

обучающие семинары, тренинги, антинаркотические акции, сюда же 

относится такая форма работы, как телефон «Доверия» - оказание 



консультации); работа, направленная на восстановление и сохранение 

памятников культуры и природы (участие подобной деятельности не только 

позволяет оказать посильную помощь, но и познакомится и приобщиться 

культурному наследию); помощь животным и защита окружающей среды 

(работа в приютах для животных, добровольная помощь зоопаркам и 

заповедникам, проведение акций, направленных на привлечение 

общественности к данной проблеме); досуговая и творческая деятельность 

(приобщение к миру искусства, организация концертов, конкурсов, 

праздников и всевозможных акций); интернет-добровольчество (волонтеры 

создают и обеспечивают доступ к различным интернет - ресурсам и 

совместно изменяют его и дополняют) [7]. 

Исходя из перечисленных направлений, волонтерскую деятельность 

можно классифицировать по сферам ее воздействия: социальное, 

ориентированное на оказание помощи различным категориям граждан (дети-

сироты, инвалиды, пожилые люди, бездомные, беженцы, бывшие 

заключенные и другие); творческие, ориентированные на организацию и 

проведению спортивных мероприятий, фестивалей, театральных постановок, 

концертов, выставок и др.; экологические, ориентированные на проведение 

экологических акций, помощь животным, озеленение, уборку мусора и др. [8, 

с. 199].  

Волонтерская деятельность – это бескорыстная, добровольная помощь 

людям, нуждающимся в ней, особая форма человеческой деятельности, 

основанная на альтруистических мотивах [9]. Добровольцы – это лица, 

которые не должны преследовать материальное вознаграждение в качестве 

цели занятия волонтерской деятельностью. Помощь, оказываемая 

волонтерами, должна выполняться по собственной инициативе, а не по 

принуждению со стороны. Поэтому работа волонтера соответствует таким 

критериям, как добровольность и безвозмездность.  
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