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СИСТЕМА ДОЛГОВРЕМЕННОГО УХОДА В РЕГИОНЕ: ОСОБЕННОСТИ 
РЕАЛИЗАЦИИ 

Егошина А.В., Сиротина Т.В., Егошина Ю.Е., Барнаул (Россия) 

Аннотация. В статье рассматриваются особенности 
реализации социального обслуживания граждан пожилого возраста и 
инвалидов в полустационарной форме как элемента региональной 
системы долговременного ухода (на примере Центра дневного 
пребывания КГБУСО «Комплексный центр социального обслуживания 
населения города Новоалтайска» Алтайского края). На материалах 
анонимного анкетного опроса 120 получателей социальных услуг двух 
центров дневного пребывания КГБУСО «Комплексный центр 
социального обслуживания населения города Новоалтайска» 
(Алтайский край) проводится анализ востребованности и 
результативности отдельных направлений социального 
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обслуживания, доступности услуг для маломобильных граждан, а 
также динамики самочувствия и социальной активности 
участников. В работе показано, что центр дневного пребывания 
обеспечивает пожилым гражданам и инвалидам возможность как 
можно дольше оставаться в привычной домашней среде, 
результативность определяется не только содержанием услуг, но и 
их транспортной, информационной и организационной 
доступностью. 

Ключевые слова: система долговременного ухода, граждане 
пожилого возраста, инвалиды, социальное обслуживание, центр 
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THE LONG-TERM CARE SYSTEM IN THE REGION: FEATURES OF 
IMPLEMENTATION 

Egoshina A.V., Sirotina T.V., Egoshina Yu.E., Барнаул (Россия) 

Abstract. The article examines the features of implementing social 
services for elderly citizens and people with disabilities in a semi-stationary 
form as an element of the regional long-term care system (using the example 
of the Day Care Center of the Regional Comprehensive Center for Social 
Services of the Population of Novoaltaysk, Altai Krai). Based on an 
anonymous questionnaire survey of 120 recipients of social services of two 
day care centers of the Regional Comprehensive Center for Social Services of 
the Population of Novoaltaysk (Altai Krai), the demand for and effectiveness 
of certain areas of social services, the accessibility of services for citizens with 
limited mobility, and the dynamics of the well-being and social activity of 
participants are analyzed. The work shows that the day care center enables 
elderly citizens and people with disabilities to remain in their familiar home 
environment for as long as possible, and its effectiveness is determined not 
only by the content of the services but also by their transport, information, 
and organizational accessibility. 

Keywords: long-term care system, elderly citizens, people with 
disabilities, social services, day care center, semi-stationary form, stationary-
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В России растёт доля граждан пожилого возраста (60+). 

Социальное обслуживание пожилых людей и граждан с инвалидностью 
относится к приоритетным направлениям государственной 
социальной политики [2]. Рост численности населения пожилого 
возраста обусловлен сочетанием демографических факторов – 
снижением рождаемости, увеличением ожидаемой 
продолжительности жизни, трансформацией возрастной структуры 
населения, – и порождает дополнительные вызовы для систем 
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здравоохранения, социальной защиты, рынка труда. Согласно 
прогнозам Всемирной организации здравоохранения, за период с 2015 
по 2050 год доля населения мира в возрасте 60 лет и старше почти 
удвоится – с 12% до 22%, а его численность превысит 2 млрд человек 
[7]. В России, где доля граждан 65 лет и старше на начало 2025 года 
достигла почти 18%, к середине века этот показатель, по прогнозным 
оценкам, может вырасти до 24% [8; 9]. С учётом международного 
критерия, согласно которому население считается старым при доле лиц 
старше 65 лет свыше 7%, российское население устойчиво стареет. 

Старение протекает неравномерно на территории страны, 
Алтайский край обладает в этом отношении выраженной спецификой. 
Она проявляется в значительном оттоке жителей из сельских районов 
и более низком, чем в среднем по России, уровне рождаемости, 
вследствие чего процесс старения здесь идёт быстрее 
общероссийского, а демографическая нагрузка возрастает. Согласно 
Социальному паспорту Алтайского края на 01.07.2025, в регионе на 
указанную дату проживало 2 099 186 человек, из которых 436 499 – 
граждане старше 65 лет, что составляло 20,8% населения края. Годом 
ранее, на 01.07.2024, эта группа насчитывала 421 803 человека при 
общей численности 2 115 308 человек, или 19,9%. Прирост доли 
пожилых граждан почти на процентный пункт за год при 
сокращающейся общей численности населения подтверждает 
интенсивность демографического старения в регионе [6]. 

В этих условиях государственная социальная политика 
выстраивается вокруг идеи «активной старости» и обеспечения 
полноценной жизни в пожилом возрасте [2]. Подходы к социальной 
защите граждан пожилого возраста и лиц с инвалидностью 
претерпевают кардинальные изменения. Прежде всего, это развитие 
стационарозамещающих технологий, позволяющих человеку жить в 
привычных условиях и получать социальные услуги согласно 
индивидуальным потребностям [1; 3]. В организациях социального 
обслуживания обеспечивается доступная среда, делается акцент на 
развитии мотивации старшего поколения к ведению здорового образа 
жизни и активному долголетию, а также поддерживается 
неформальный (родственный) уход за маломобильными и 
ослабленными гражданами. Центры дневного пребывания (далее – 
ЦДП), выступающие относительно новой организационной формой 
социального обслуживания, аккумулируют эти направления и 
становятся одним из ключевых элементов формируемой в регионе 
системы долговременного ухода [5]. 
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На территории Алтайского края центры дневного пребывания для 
граждан пожилого возраста и людей с инвалидностью открыты в 
четырех государственных организациях социального обслуживания. 
Эмпирической базой настоящего исследования выступили два Центра 
дневного пребывания, функционирующие на базе КГБУСО 
«Комплексный центр социального обслуживания населения города 
Новоалтайска»: в самом городе и филиале по Косихинскому району. 
Выбор данного учреждения обусловлен тем, что позволяет опросить 
как городское, так и сельское население. 

Цель исследования – проанализировать особенности социального 
обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов в Центре 
дневного пребывания, востребованность и результативность услуг в 
полустационарной форме. Основным методом исследования 
выступило анонимное анкетирование; период проведения – январь–
февраль 2026 года; объем выборки составил 120 человек. Опрос 
проводился на добровольной основе. Структура выборки 
характеризуется равномерным распределением по возрастным 
группам (60–65, 66–70, 71–75, 76 лет и старше). Половина респондентов 
(50,0%) имеет инвалидность, 8,3% осуществляют уход за 
маломобильными гражданами. Большинство респондентов (62,5%) 
посещают ЦДП более одного года, 83,4% – два и более раз в неделю, что 
свидетельствует об устойчивой востребованности услуг. 

Анализ результатов опроса показал ключевую роль 
специализированного транспорта в обеспечении доступности услуг 
ЦДП. Доставкой до ЦДП и обратно в той или иной степени пользуются 
75,0% респондентов. Выявлена статистически значимая связь между 
использованием доставки и наличием инвалидности: все респонденты, 
регулярно пользующиеся доставкой, имеют инвалидность. При этом 
распределение пользователей доставки пропорционально между 
городом и сельским районом, что подтверждает важность 
транспортной доступности для маломобильных граждан и жителей 
удаленных территорий [4]. 

Результативность социальных услуг оценивалась по 
пятибалльной шкале. Высокие оценки получили услуги сопровождения 
по территории учреждения (4,6 балла). Социально-медицинские услуги 
сохранили высокий уровень результативности при различиях в 
востребованности: контроль за состоянием здоровья оценен в 5,0 
балла, оздоровительные мероприятия и формирование здорового 
образа жизни – свыше 4,0 баллов. 

Социально-психологические услуги показали невысокий уровень 
востребованности, за исключением психологического 
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консультирования – индивидуального (37,5%) и группового (33,3%). В 
рамках межведомственного взаимодействия с КГБУЗ «Алтайская 
краевая клиническая психиатрическая больница им. Ю.К. Эрдмана» 
реализована программа когнитивной реабилитации «Клиника 
памяти». 

Высокий уровень востребованности выявлен у социально-
педагогических услуг и услуг по повышению коммуникативного 
потенциала. Все участники опроса (100%) вовлечены в формирование 
позитивных интересов (творчество, клубы по интересам), 75,0% – в 
досуговые и социально значимые мероприятия. Наибольшее значение 
получатели услуг придают приобретению навыков компьютерной 
(84,2%) и финансовой (86,7%) грамотности; все респонденты 
познакомились с принципами защиты от мошенников. Социально-
трудовые и социально-правовые услуги, напротив, оказались мало 
востребованными у опрошенных. 

Оценка изменений в самочувствии и навыках респондентов до и 
после получения услуг продемонстрировала отсутствие ухудшений по 
всем параметрам. Улучшение настроения, общения и социальной 
активности отметили 100% респондентов, физического самочувствия, 
двигательной активности и самостоятельности в быту – 63,3%, 
навыков финансовой грамотности – 86,7%. 

Опрос позволил выявить и неудовлетворенные потребности 
получателей услуг. Респонденты высказали пожелания о расширении 
перечня социально-медицинских услуг, в том числе массажа (15,0%); 
организации выездов на социокультурные мероприятия за пределы 
города (6,0%). Среди предложений по совершенствованию работы 
Центра дневного пребывания также были отмечена услуга 
«Перезагрузка» по временному размещению маломобильных граждан 
на срок до 14 дней. 

Таким образом, анализ результатов проведенного исследования 
показал, что услуги Центра дневного пребывания являются 
востребованными и результативными, сам ЦДП – значимым элементом 
региональной системы долговременного ухода. Дальнейшее развитие 
данной формы предполагает расширение перечня услуг, укрепление 
межведомственного взаимодействия и совершенствование 
стационарозамещающих технологий, ориентированных на 
поддержание активного долголетия граждан пожилого возраста и 
инвалидов. 
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