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Abstract. The characteristic of statistical indicators in the field of tourism is giv-

en. The main indicators of statistical information and methods of obtaining statistical 

information in the field of tourism are analyzed. The problems of statistical research 

of tourism at the regional level are identified, the data characterizing the tourism sec-

tor in the Altai Territory are presented. 
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Введение 

Для диагностики современного состояния сферы туризма в Российской 

Федерации сложно переоценить важность статистической информации. Благо-

даря актуальным и проверенным статистическим данным становится возмож-

ной региональная и федеральная политика в сфере туризма, разрабатываются 

концепции, стратегии и программы развития туризма. И в то же время без до-

стоверной статистической информации невозможно качественно оценить ре-

зультаты уже действующих региональных программ. 

Важнейшей характеристикой статистической информации является ее ка-

чество. Информация должна быть целостной, востребованной, достоверной, до-

ступной и согласованной [1]. 
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Туризм участвует в создании дополнительных рабочих мест и обеспечения 

занятости населения, активизации внешнеторгового баланса [2]. На развитие 

туризма также могут воздействовать факторы, которые могут отображаться 

в статистических данных. Это исторические, демографические, социально-эко-

номические, природно-географические, религиозные и политико-правовые фак-

торы. 

Необходимость статистического изучения туризма обусловлена потребно-

стью в получении объективной и достоверной информации о состоянии и раз-

витии туристской индустрии и оценки ее вклада в общую величину валового 

внутреннего продукта, а также изучения оценки туристских потоков, нагрузки 

на туристские ресурсы и объекты туристской индустрии, удовлетворения ту-

ристского спроса и соответствия потребительских ожиданий предложениям на 

туристском рынке [5]. 

Материалы и методы исследования 

Исследование проводилось с помощью анализа статистических данных 

Росстата и Управления Федеральной службы государственной статистики по 

Алтайскому краю и Республике Алтай. Основной метод исследования – метод 

статистического анализа. 

Результаты и их обсуждение 

При разработке различных федеральных и региональных программ разви-

тия туризма необходима достоверная и актуальная статистическая информация. 

Для получения статистической информации органы государственной и ведом-

ственной статистики, а также коммерческие структуры проводят различного 

рода статистические исследования. 

От того, как собран первичный статистический материал, как он обработан 

и сгруппирован, в значительной степени зависят результаты и качество всей 

последующей работы, а в конечном итоге при нарушениях могут привести 

к абсолютно ошибочным выводам [3]. 

В статистике туризма необходимо получать данные как от потребителей, 

так и от тех организаций, которые являются производителями туристских услуг 

Статистические показатели в сфере туризма отражают и количественную сто-

рону явления, и его качественную определенность. Через анализ динамики 

и структуры туристских расходов российских граждан за границей можно су-

дить об уровне жизни отдельных групп населения Российской Федерации, раз-

витии мирового и отечественного финансового рынка и его платежных инстру-

ментов, туристских приоритетах наших соотечественников и о многом другом. 

К качественным характеристикам показателя относятся признаки, по которым 

дается количественная оценка, методы расчета, единицы измерения, временная 

и территориальная специфика [3]. 

Статистические показатели в сфере туризма делятся на абсолютные, отно-

сительные и средние. 

Абсолютными являются показатели, связанные с  количеством турфирм, 

числом ночевок, площадь номеров средства размещения, численность ино-

странных и российских граждан, размещенных в коллективных средствах раз-

мещения. 
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Так, абсолютными показателями в сфере туризма края являются число 

коллективных средств размещения, зарегистрированных в Алтайском крае, 

число номеров (комнат), число мест (коек), количество предоставленных ноче-

вок за отчетный период, численность размещенных лиц, в том числе граждан 

России и иностранных граждан, а также доходы от предоставляемых услуг[4]. 

Относительные показатели – это количественная характеристика соотно-

шения двух взаимосвязанных статистических показателей. Относительные по-

казатели играют важную роль при изучении общественной жизни. Они служат 

для оценки результатов развития общественных явлений во времени и в про-

странстве. С помощью таких показателей становится возможным установить 

связи и соотношения как внутри совокупности, так и между ними. Необходи-

мость использования относительных статистических показателей обусловлена 

тем, что данные об абсолютных размерах тех или иных явлений не позволяют 

раскрыть все значимые стороны изучаемой совокупности [6]. Например, дан-

ные о выручке туристской фирмы не дают полного представления об эффек-

тивности ее деятельности, так как этот показатель не предполагает соизмерение 

выручки с затратами и ресурсами предприятия [3]. 

К относительным статистическим показателям в сфере туризма региона 

относятся показатели роста цен на отдельные виды услуг в сфере туризма и от-

дыха, динамика потребительских расходов населения, в которых отдельно вы-

деляются расходы на организацию комплексного отдыха и расходы на санатор-

но-оздоровительные услуги. 

Средние показатели используются при составлении конкретных турист-

ских программ отдыха и развлечения, питания, размещения и пр. Такой показа-

тель, как средние потребительские цены (тарифы) на отдельные виды товаров 

и платных услуг в сфере туризма, показывает усредненную стоимость путевок, 

поездок, билетов на различные культурные мероприятия. 

К статистическим показателям, характеризующим уровень развития сферы 

туризма в регионе, чаще всего относят показатели, характеризующие деятель-

ность коллективных средств размещения. К коллективным средствам размеще-

ния относятся гостиницы и аналогичные средства размещения (гостиницы, мо-

тели, хостелы и другие организации гостиничного типа), специализированные 

средства размещения (санаторно-курортные организации, дома отдыха, панси-

онаты, кемпинги, базы отдыха, туристские базы, круизные и прогулочные суда, 

железнодорожные спальные вагоны, наземный и водный транспорт, переобору-

дованный под средства размещения, с 2017 г. в этот список включаются дет-

ские загородные оздоровительные лагеря [4]. 

Статистические данные по этим показателям отражаются сразу в двух за-

полняемых формах – в форме № 1-МО «Сведения об объектах инфраструктуры 

муниципального образования», которая заполняется  органами местного само-

управления муниципальных образований и передается территориальному орга-

ну Росстата в субъекте  Российской Федерации, и в форме № 1-КСР «Сведения 

о деятельности коллективного средства размещения», которая заполняется 

юридическими лицами, независимо от формы собственности и организационно-

правовой формы предоставляющие услуги гостиниц и аналогичных им коллек-
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тивных средств размещения и передается территориальному органу Росстата 

в субъекте Российской Федерации. 

Так, в Алтайском крае в 2018 г. насчитывалось 515 единиц коллективных 

средств размещения, если смотреть динамику этого показателя, то с 2008 г. он 

увеличился  на 131% (рис. 1). 

  

 
 

Рис. 1. Рост числа единиц коллективных средств размещения  

в Алтайском крае, 2002-2018 гг. 

 

Одним из показателей благосостояния населения является объем отдель-

ных видов платных услуг на душу населения, из которых к туристским стати-

стическим показателям относят санаторно-оздоровительные услуги, услуги ту-

ристических агентств, туроператоров и прочие услуги по бронированию и со-

путствующие им услуги, услуги гостиниц и аналогичные услуги по предостав-

лению временного жилья, и другие услуги. 

Чем больше объем оказываемых населению платных услуг, тем уровень 

жизни населения в регионе выше, так как несмотря на то, что потребность в от-

дыхе у человека является одной из основных, услуги туристских фирм 

и средств размещения, могут позволить себе слои населения с достаточно вы-

соким уровнем дохода. 

Такой показатель, как потребление населением платных услуг, связан 

с общей экономической ситуацией в регионе, уровнем доходов, типами домо-

хозяйств, инфляцией. Анализ территориальных различий в потреблении насе-

ления товаров и услуг становится в настоящее время все более актуальным, по-

скольку в регионах России наблюдается достаточно сильная дифференциация 

между отдельными субъектами в уровне социально-экономического развития. 

В Алтайском крае такой показатель, как объем услуг туристических 

агентств, туроператоров и пр., заметно уступает такому же показателю в Кеме-

ровской области (1231443,7 тыс. руб.  и 4468256,7 тыс. руб. соответственно) 

(рис. 2). Это связано с тем, что услугами турагентств и туроператоров по орга-
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низации отдыха пользуются люди с достаточно высокими доходами и высоким 

уровнем жизни, а таких людей больше в Кемеровской области.  

 

 
 

Рис. 2. Объем платных услуг населению в 2019 г., тыс. руб. 

 

Если рассматривать такой показатель, как объем услуг санаторно-курорт-

ных организаций, то его значение выше в Алтайском крае, чем в Республике 

Алтай и в Кемеровской области, за счет большего количества санаторно-

курортных учреждений, которые оказывают услуги не только жителям Алтай-

ского края, но и жителям других регионов России. 

Выводы. На современном этапе развития туризма статистические данные 

имеют большое значения для подведения итогов государственной и региональ-

ной политики, а также для планирования различных стратегических программ. 

Поэтому очень важными становятся проблемы, которые возникают еще на ста-

дии получения статистической туристской информации. Статистические дан-

ные часто оказываются несопоставимыми в силу различий их методики расчета 

или единиц измерения. Другой проблемой является отсутствие полной и де-

тальной статистической информации. В России, как и во многих других стра-

нах, нет систематического наблюдения за туризмом в полном объеме. В стати-

стике туристских потоков информация об экскурсионных и деловых кратко-

срочных поездках носит фрагментарный характер; статистика туристских рас-

ходов также не является исчерпывающей. Благодаря статистическим исследо-

ваниям в сфере туризма, возможна оценка значимости туризма как важной от-

расли региональной и федеральной экономики. 
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